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1. EL CONTEXTO DE LA UNIVERSIDAD
1.1. Datos Globales

Con relacién al numero total de alumnos y de acuerdo con los datos de la Tabla 1
(ilustrativos de la anterior titulacion de Geografia e Historia, pero no de la verdadera carga
docente de la de Geografia), se constata un notabilisimo incremento de alumnos de
Geografia que contrasta con el estancamiento del presupuesto asignado a la docencia de la
titulacién, maximo en un contexto en el que la Universidad decrece en cuanto al numero de
alumnos, en tanto que la titulacion de Geografia, crece, como consecuencia del nacimiento
y desarrollo de esta nueva titulacion.

El crecimiento, desarrollo y consolidacién de la Licenciatura de Geografia se ha visto
favorecida por el contexto socioeconémico de la universidad en cuatro sentidos:

a) El apoyo institucional a la titulacion de Geografia, desde la perspectiva de la
politica de reforma de los planes de estudios y oferta de nuevas titulaciones.

b) EI caracter inter-areas, intercentro e interdisciplina de los profesores que imparten
docencia en la titulacion.

c) La integracion de profesores de distintas areas de conocimiento (Geografia
Humana, Geografia Fisica, Analisis Geografico Regional y Urbanismo y
Ordenacion del Territorio), en una misma unidad docente, compartiendo
asignaturas y programa de doctorado.

d) La doble pertenencia de los miembros del Departamento a la Facultad de Filosofia
y Letras y a la E.T.S. de Caminos, Canales y Puertos, facilita la utilizacion de
recursos ajenos al propio Departamento (Ingenieros de Caminos, Historia
Econdmica, Historia y otros).

Sin embargo, la Comision constata que la implantacion de la titulacion no ha ido
acompariada de la necesaria modificacion-adaptacion de los reglamentos de los 6rganos
colegiados para garantizar la representacion necesaria. Como consecuencia de ello, la
presencia de la titulacion en los diferentes dGrganos de gobierno es absolutamente
inadecuada.

Organos Colegiados:

- Junta de Gobierno: presencia correcta de acuerdo con los Estatutos de la U. de C.

- Claustro: no hay ningun representante.

- Junta de Facultad: un representante del sector de profesores sobre el total.
Consecuencias: falta de informacién, de debate y de toma de decisiones correspondientes a
la titulacion de Geografia en la Junta de Facultad. ElI Departamento ha tenido que asumir
cometidos que no le corresponden.

Consejo de Departamento:
Composicion: todos los profesores, 1 representante del P.A.S., 1 alumno por ciclo.
Pertinencia de las funciones: adecuada.
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Problema: falta de relacion con la Junta de Facultad. Problemas de competencias al tener
gue asumir el Departamento funciones que le corresponden a la Facultad.

Organos Unipersonales:
La relacion con los dérganos unipersonales es adecuada. Hay trabajo en equipo con la
Subdireccién del Departamento.

Por lo que respecta a la frecuencia de las reuniones,

- En la Junta de Gobierno, adecuada.

- En el Consejo de Departamento, 1 docena de veces al afio, lo que parece correcto ya
que los numerosos temas de estudiar se presentan analizados e informados por las
distintas Comisiones del Departamento (Permanente, Docente, Doctoral, Econdmica y
de Biblioteca). No obstante, ello genera una importante carga de trabajo a la Direccion
del Departamento.

1.2. Evolucion de la titulacion.
Las principales etapas de la misma han sido las siguientes:

- Inicio de la imparticion de la docencia.

- Llegada de la 1% promocion a 4° Curso, blsqueda de practicas en empresas e
instituciones para 70 personas y organizacién de los trabajos Fin de Carrera, labores
que se prolongan en cursos sucesivos.

- Balance de resultados de la 12 promocion e inicio del proceso de reflexion para la
reforma del Plan (que culminaria con su aprobacion en junio de 1999).

- Fuerte incremento de la demanda de plazas en el 3%. Ciclo, tras finalizar la 12
promocion.

1.3. Toma de decisiones en la titulacion.

La decision de la implantacion de la titulacion de Geografia parte de la Junta de Facultad.
Esta nombra una Comision que trabaja en el Consejo de Departamento hasta llegar a un
consenso sobre el plan que se eleva a Junta de Facultad, instancia en la que se aprueba su
puesta en marcha.

El nivel de autonomia del Departamento de Geografia, Urbanismo y Ordenacion del
Territorio es elevado, hecho indirectamente favorecido por la falta de integracion en la
Junta de Facultad. Sin embargo la influencia en la toma de decisiones de los diferentes
niveles organizativos del Rectorado es correcta.
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2. METAS Y OBJETIVOS
2.1. Andlisis y valoracion de los objetivos.

El nivel de definicion y especificacion de la titulacién de Geografia, es muy alto, (Plan de
Estudios especificos, Titulo especifico, ) que rompe con la indefinicién del viejo Plan de
Filosofia y Letras, hecho que ha sido posible gracias a la iniciativa, a la aspiracién y al
esfuerzo hecho por el Departamento por contar con una Licenciatura propia.

Infraestructuras

Desde el punto de vista de la infraestructura, sin embargo, el Departamento y la Titulacion
de Geografia, arrastran una fuerte indefinicion (Facultad de Filosofia y Letras, Escuela de
Ingenieros de Caminos...) a la que contribuye la separacion fisica entre la ubicacion del
Departamento y aulas de imparticion de la docencia, entre la gestion del Departamento y la
de la Facultad, entre la biblioteca de Filosofia y la Biblioteca de Caminos, entre la
localizacion en Caminos de los servicios que el Departamento ofrece a los alumnos
(Hemeroteca, Cartoteca, Talleres...) y la presencia de estos para fines docentes en
Filosofia, la separacion de las aulas especificas (sala de cartografia) en Caminos de la del
resto de aulas en Filosofia.

Recursos Humanos

Con relacion a los recursos humanos, es necesario sefialar en alto grado la definicién del
profesorado, puesto que en su inmensa mayoria esta integrado en alguna de las cuatro areas
de conocimiento que forman el Departamento, existiendo ademas un apoyo y colaboracion
puntual por parte de otras areas de conocimiento (H® Economica, Ingenieria Geografica del
Departamento de Economia), en la imparticion de docencia de asignaturas del Plan de
Geografia, que consideramos importante mantener y potenciar en el futuro.

En relacion con los recursos humanos, una de las metas y objetivos es conseguir una
plantilla que permita el desarrollo de la Licenciatura, ya que se partia de una situacion muy
deficitaria, agravada por la desbordante demanda de alumnado a lo largo de los afios de
desarrollo de la misma. Sin embargo, a pesar de los esfuerzos realizados para definir un
modelo de plantilla, se constan los siguientes problemas:

a) Una altisima relacion alumnos/profesor.

b) La imposibilidad de dividir en grupos, cuando estos supera los 100 alumnos,
con los recursos humanos existentes.

¢) Unas grandes dificultades para desarrollar con la calidad necesaria las
asignaturas técnicas y aplicadas, que constituyen casi un tercio del conjunto de
las del Plan de Geografia.

d) Una excesiva carga de asignaturas por profesor, a la que se suma una notable
dispersion tematica de éstas (la norma general es de 4 asignaturas distintas por
profesor y grupos que oscilan entre los 80 y los 180 alumnos).

e) La fuerte tension a la que estd sometida el profesorado por los aspectos
anteriormente sefialados, que implica atender a un nimero muy elevado de
alumnos (una media de casi 300) en lo que hace referencia a tutorias, practicas,
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direccion de trabajos de curso, trabajos fin de carrera, memorias de trabajos de
campo, examenes, etc...

A la mayor parte de estos problemas podria darsele respuesta con una mayor
definicion del modelo de plantilla y un desarrollo equilibrado de los diferentes
figuras (Asociados, Profesores en formacion, Profesores Titulares y Catedréaticos).

Organizacién de la Gestion de la Licenciatura

En cuanto a la Organizacion de la Gestion de la Licenciatura se constata:

a) Una alta definicion de objetivos a escala del Departamento (elaboracién y
reforma de planes de estudios, planificacion de la organizacion docente, de
horarios, practicas, divisiones de grupos y otras actividades complementarias,
trabajos de campo, etc...), asi como de las précticas en empresas en colaboracion
con el COIE, promovidas, coordinadas y tutoradas por el Departamento, y,

b) Una correcta gestion y apoyo por parte del Rectorado en las funciones que les
son propias, que contrasta con la escasa definicion y atencion a la gestion de la
Licenciatura de Geografia por parte de la Facultad de Filosofia y Letras.

Politica de calidad de la ensefianza

Con relacion a la politica de la calidad de la ensefianza, la implantacion del nuevo
plan de Geografia supone la definicion de objetivos en relacion con la calidad de la
ensefianza sobre todo a través de la introduccion de asignaturas técnicas, y
aplicadas, del desarrollo de créditos préacticos, de la importancia de la consideracion
como créditos de los trabajos de campo, y del desarrollo de proyectos Fin de
Carrera, como una actividad de iniciacion a la investigacion.

En este sentido, la preocupacion por la calidad de la ensefianza llevo al
Departamento a realizar una encuesta entre los alumnos de la primera promocién de
la Licenciatura (Junio 1998) para conocer los problemas de desarrollo de la misma
y poder darles respuesta. Como consecuencia de ello se planted una reforma del
plan con el fin de dar solucién a los problemas de calidad detectados,
proponiéndose entre otras novedades (cambiar asignaturas de curso y de ciclo, dar
mayor nimero de créditos a ciertas asignaturas, introducir nuevas asignaturas,
ofertar mayor optatividad, ...); se mantuvieron, sin embargo, otros aspectos
positivos, sefialados como tal por la mayoria de los alumnos.

Servicios de atencion a alumnos

En cuanto al Servicio/Atencion al alumno cabe sefialar tres puntos:
1. Una grave indefinicion en cuanto a las funciones y coordinacion en la fase de la
matricula de los alumnos, como consecuencia de:

a) plazos demasiados ajustados y rigidos.

b) Lentitud en el envio de la documentacion (hojas de marcas, actas, ...) entre
Centros.

c) Excesivo numero de 6rganos que participan en el proceso (profesores>
Departamento>Facultad>Rectorado>Facultad>Departamento>Profesores>D
epartamento>Facultad).

d) Falta de informacion a los alumnos.
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2. Una patente indefinicion en cuanto a la responsabilidad y las consecuencias de
los servicios que afectan a los alumnos (aulas, horarios, aulas con caracteristicas
especiales, matriculas, convalidaciones, etc ...).

3. Por el contrario, se valora positivamente la existencia de dos servicios
fundamentales para los alumnos, cual son la Hemeroteca y la Cartoteca, ambos
responsabilidad del Departamento, gestionados desde y por el Departamento.

Grado de acuerdo de los objetivos prioritarios de la titulacién con los de la Universidad

El grado de acuerdo de los objetivos prioritarios de la titulacion con los de la Universidad
puede ser calificado de muy alto.

Grado de conocimiento y aceptacién por los usuarios

De otra parte se considera asimismo alto el grado de conocimiento y aceptacion por los
usuarios de la Licenciatura. Sin embargo, al ser una licenciatura nueva, su perfil se va
definiendo progresivamente, merced a los diferentes itinerarios que se van proponiendo a
lo largo del desarrollo de sus estudios y a los conocimientos adecuado de sus fines y
objetivos conforme los alumnos van avanzando en la misma.

Proceso de revisién de los objetivos y mecanismos para evaluar su consecucion.

Se ha producido un proceso de revision de los objetivos docentes a lo largo del curso 98-
99, momento en el que el Plan de la Licenciatura de Geografia tiene que adaptarse a las
nuevas exigencias de la normativa vigente, y a consecuencia de la cual se produjeron
algunos cambios en sus contenidos. No obstante, se constata una ausencia de mecanismos
para evaluar la consecucion de los objetivos de la licenciatura, que, sin embargo, se
consideran importante. Sin duda el proceso de evaluacion de la calidad de la titulacion
puesta en marcha puede contribuir a paliar esta limitacion.

2.2. Implantacién de la titulacion.

Analizar las razones gue justificaron la implantacion de esta titulacion.

Las razones fundamentales que justificaron la implantacién de la Titulacion de Geografia
son de diverso caracter:

La primera hace referencia a la necesidad cientifica: el fuerte desarrollo de la Geografia en
Espafia en estas Ultimas décadas hacia posible ofrecer a la sociedad una licenciatura
especifica, desgajada de la Historia.

La segunda razén se relaciona con la apertura de nuevos campos profesionales, asi como la
introduccién y el desarrollo de nuevas tecnologias (cartografia, sistemas de informacion
geografica, estadistica, fotointerpretacion, urbanismo, ordenacion del territorio, medio
ambiente) que era necesario introducir como nuevas asignaturas que en los viejos planes
no tenian cabida.
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A estas dos razones cabe afadir una tercera: el movimiento por parte de los geodgrafos
profesionales y docentes universitarios para afianzar las licenciaturas de Geografia y
adecuarlas a las nuevas demandas sociales, consecuencia de lo cual es la creacion que
segun la Ley 16/1999 del 4 de Mayo del Colegio de Gedgrafos, publicado en el B.O.E. el 5
de Mayo de 1999, dado que en el resto de piases del mundo occidental se ha producido una
estrategia semejante a lo largo de los ultimo veinte afios.

Estudios realizados para la planificacion de la titulacion.

No se hicieron estudios especificos para la planificacion de la titulacién en la Universidad
de Cantabria, pero el Departamento participd activamente en la dindmica generada en
torno a la nueva Licenciatura de Geografia a nivel estatal a traves de diferentes reuniones
organizadas por la Asociacion de Geodgrafos Espafioles, a las que se convocaba a los
Directores de Departamentos de Geografia de toda Espafia, perfilandose en ellas las lineas
maestras de la Licenciatura (asignaturas troncales, obligatorias, técnicas, etc..), tal como
las conocemos en la actualidad.

Grado de conocimiento del perfil de formacién que demanda el mercado laboral

Se carece de informacion objetiva sobre esta cuestion, que se considera del méaximo
interés.

Grado de adecuacion al perfil establecido por el Plan de Estudios de la titulacién.

Se considera que el Plan de la Licenciatura de Geografia responde genéricamente a esas
nuevas demandas y tendencias observadas a nivel estatal, si bien, la geografia en la
Universidad de Cantabria se singulariza por el mayor desarrollo aplicado y por su estrecha
relacion con otras areas de conocimiento, hecho que se ve favorecido por el caracter
interdisciplinario del Departamento.

2.3. Oferta de plazas, demanda y matricula.

Relacion oferta-demanda de plazas

En todos los cursos académicos comprendidos en el quinquenio 1994-99 la demanda de
plazas ha sido muy superior a la oferta. Por término medio el nimero de solicitudes ha
resultado unas 10 veces superior al numero de plazas ofertadas. La evoluciéon ha sido
ascendente desde el curso 1994-95 hasta el curso 1996-97, afio en el que se alcanza el
maximo de numero de solicitudes con relacion a la oferta, para después descender ligera y
paulatinamente hasta el curso 1998-99.

De este hecho se hace una valoracion positiva, no solo por el elevado nimero global de
solicitudes sefialado, sino porque, ademas, en todos los cursos el numero de solicitudes
correspondientes a la primera opcion ha sido superior al nimero de plazas ofertadas.

Tipologias de acceso v su evolucién

El acceso a la carrera se ha realizado mayoritariamente a través de las Pruebas de Acceso a
la Universidad (PAU), puesto que en todos los cursos académicos correspondientes al
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quinguenio 1994-99 esta tipologia de acceso ha supuesto un porcentaje superior al 96%
sobre el total de los alumnos matriculados, siendo en algunos afios incluso superior al 99%.

En este contexto de predominio del acceso a través de las PAU, la evolucion -aunque con
altibajos- ha tendido hacia el aumento de otras modalidades de acceso en la titulacion,
particularmente mediante el cupo de titulados (magisterio, plan viejo...) que buscan una
mayor especializacion y nuevas posibilidades laborales, ya que no existe la posibilidad de
acceder a la carrera con FP y no ha habido ninguna solicitud de mayores 25 afios. No
obstante, en el curso 1998-99, afio en el que se alcanza el porcentaje maximo de 3,7%,
todavia sigue siendo muy pequefio el peso relativo de las otras modalidades de acceso
frente a las PAU.

£
™) En la tabla 2 se echan de menos los datos correspondientes al conjunto de la Universidad. Es muy dificil
establecer valoraciones de estos aspectos sin una medida de comparacion.

Orden de preferencia (opciones) vy nivel de calificacion

Del total de alumnos matriculados en cada uno de los cursos académicos del quinquenio
1994-99 mas de la mitad corresponden a alumnos que han elegido la carrera de Geografia
como primera opcion (aprox. 64% como media). Desde el punto de vista evolutivo la
tendencia se ha dirigido a la admision de un namero cada vez menor de alumnos de
primera opcion que en los cursos 1994-95 y 1995-96 ha sido de un 75%, descendiendo los
siguientes hasta un 50 y un 60% aproximadamente.

Aunque en todos los casos las cifras superan el 50%, los porcentajes son muy inferiores a
los de las solicitudes de primera opcién respecto a las plazas ofertadas, lo que indica que
hay un porcentaje importante de alumnos con notas bajas, que deciden cursar Geografia
como primera opcion. Por otro lado, los alumnos con vocacion han podido ver disminuida
su posibilidad de optar por la carrera, como consecuencia de la multiplicidad de los tipos
de bachiller con los que se permite acceder a la misma.

Respecto al nivel de calificacion de los alumnos matriculados, la nota de corte es
ligeramente superior a 5 (entre 5,0 y 5,02 segln los afios), nota que se considera baja. En
concreto, entre un 25 y un 30% aproximadamente acceden con una nota superior al 6 (y de
ellos la mayoria presentan notas entre el 6 y el 7), teniendo los restantes una nota de acceso
inferior al 6. Aunque con oscilaciones, la nota de corte ha aumentado ligeramente desde
1994-95 a 1998-99.

2.4. Analisis de la demanda y empleo en la titulacion.
Con relacién a este punto hemos de asumir nuestra falta de informacién fidedigna. Por
parte del Departamento se sefiala, no obstante, la existencia de algun tipo de informacion

sobre la demanda de préacticas en empresas en los ultimos dos afios, coordinadas por el
Departamento y el COIE.

10
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3. EL PROGRAMA DE FORMACION
3.1. Estructura del Plan de Estudios

Las asignaturas especificas del Plan de Geografia de la Universidad de Cantabria son las
que se solicitaron tras el debate conducente al disefio definitivo del Plan de Estudios y
son por tanto coherentes con los objetivos del mismo.

La aportacion de la universidad en relacion con los créditos de libre eleccion es sin
embargo poco satisfactoria. Ello se debe a la ausencia de titulaciones verdaderamente
afines y a una excesiva falta de coincidencia con los planteamientos y contenidos de las
titulaciones mas proximas, que son las que incluyen las asignaturas que deberian
resultar mas atrayentes a los gedgrafos. Estas circunstancias, junto a la dificultad de
integrar materias de otros centros en un horario muy denso y con muy pocos huecos,
hacen que la mayoria de los estudiantes se matriculen en asignaturas optativas del
propio plan de geografia para cubrir los créditos de libre disposicion y que el sentido de
éstos quede por ello bastante desvirtuado.

La dimension practica y su concrecion en el Plan de Estudios

El interés por capacitar profesionalmente a los titulados en Geografia y por conseguir
que éstos sean capaces de desenvolverse de forma autonoma en el contexto de las
demandas del mercado laboral han llevado a concebir un Plan de Estudios en el que
aplicacion y actividades practicas tienen un gran protagonismo.

Las actividades préacticas que se desarrollan a lo largo de la licenciatura son muy
diversas. Esquematicamente pueden, sin embargo, dividirse en dos grupos: las
relacionadas con el aprendizaje o la adquisicion de destrezas en materias concretas (y
que complementan la formacion tedrica de los estudiantes en las distintas asignaturas) y
las relacionadas con la Ordenacion del Territorio, el andlisis regional o la Geografia
Aplicada en sentido amplio y que tienen un cardcter més profesional e integrador. Las
primeras estan concentradas en el primer ciclo de los estudios mientras que las segundas
se realizan preferentemente a lo largo de los dos ultimos afos.

Es destacable que un porcentaje importante de las horas dedicadas a las ensefianzas
practicas tiene lugar fuera del aula para permitir un contacto directo con el objeto de
estudio y una mayor implicacion de los estudiantes en su propio proceso de aprendizaje.
Estas actividades se desarrollan en el entorno inmediato de la universidad en unos casos
0 a través del programa de excursiones que se propone cada afio (y que supone una
oferta total de unos 30 dias de campo por curso escolar).

Ademas, existen cuatro asignaturas, las "Técnicas y Reconocimiento de Campo | a IV"
que se basan enteramente en el trabajo sobre el terreno. Las tres primeras consisten en
otros tantos cursos de campo, de una semana aproximadamente de duracion, que
permiten realizar un trabajo intensivo en &reas de interés normalmente distantes de
Santander y por tanto relativamente inaccesibles en otras condiciones. La ultima, al final
de la carrera, se dedica a realizar un trabajo similar al que se podria demandar a los
proximos titulados tras su insercion laboral y se ha realizado a través de practicas en
empresas 0 en coordinacion con ayuntamientos o instituciones regionales.

11
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Proceso interno de disefio del Plan de Estudios: formalizacién y valoracion

El Plan de Estudios coincide con la propuesta realizada por el Departamento a la Junta
de Facultad y a la Universidad. A esta propuesta se llego tras alcanzar el consenso en el
perfil de la licenciatura, en la estructura general del Plan de Estudios y en el catalogo de
asignaturas tras una larga serie de Consejos de Departamento y de reuniones
monograficas en las que pudieron participar todas las partes implicadas en el Plan.

Una vez logrado este consenso, la comision del Plan de Estudios de la Junta de Facultad
(integrada por personas que también eran miembros del Consejo de Departamento)
asumio la propuesta y la elevé a dicha Junta de Facultad para su aprobacion de acuerdo
con el procedimiento establecido.

Dado que la Comision de la Junta de Facultad deleg6 en el Consejo de Departamento, la
totalidad del profesorado de Geografia asi como los representantes de los estudiantes
pudieron participar en la toma de decisiones lo que permitié un elevado grado de
consenso en torno al Plan de Estudios. El procedimiento seguido parece correcto,
favorecio la reflexion y no plante6 problemas précticos especialmente relevantes (a
costa de restar agilidad y ralentizar el proceso).

Existencia de especializaciones (itinerarios) dentro de la titulacion

El Plan de Estudios no propone itinerarios curriculares y aunque a través de las tutorias
se ofrece un asesoramiento a los estudiantes para que elijan las asignaturas mas acordes
con sus intereses y expectativas, la posibilidad de una verdadera especializacion se ve
limitada tanto por la escasa optatividad real que permite el plan como por no existir
titulaciones afines con un buen elenco de materias de interés para la formacion de los
geografos.

Razones que las justifican

La situacion mencionada se debe a la situacion de sobrecarga del Departamento que
impide ampliar la oferta de asignaturas

Distribucidn del total de créditos del Plan de Estudios

La Licenciatura de Geografia comporta un total de 300 créditos homogéneamente
repartidos en dos ciclos de 150 y cuatro cursos de 75.

Los créditos troncales tienden a concentrarse en los primeros afios de cada ciclo (36 en
primero y tercer cursos frente a 24 en segundo y 12 en cuarto)

Los créditos correspondientes a las asignaturas obligatorias estan repartidos de forma
practicamente homogénea en los tres primeros cursos aunque existen a lo largo de toda
la licenciatura (21 en primero, 27 en segundo y tercero y 15 en cuarto)

Las asignaturas optativas y de libre disposicion existen a lo largo de toda la licenciatura

pero tienden a concentrarse en los afios finales de la misma (48 créditos en cuarto
Curso).
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Tabla: Distribucion de los créditos a lo largo de la titulacion

Troncales Obligatorios | Optativos Libre Total
disposicion.
Primer curso |36 21 18 - 75
Segundo 24 27 18 6 75
Tercero 36 27 6 6 75
Cuarto 12 15 24 24 75
Total 108 90 66 36 300

La distribucion de las asignaturas responde a una légica en relacion con sus contenidos:
durante el primer ciclo se concentran las materias "tedricas"”, en las que se suministran
los conocimientos béasicos de la disciplina, junto a las dedicadas a introducir las técnicas
de trabajo necesarias en Geografia. Se considera que todos los estudiantes deben
disponer de este minimo comun y ello explique que su imparticion se haga a través de
asignaturas de caracter obligatorio (ya sean troncales ya obligatorias de universidad).

Mientras que en las asignaturas de contenidos lo esencial de la carga docente
corresponde a créditos tedricos, las técnicas tienen un caracter marcadamente préactico lo
gue permite un relativo equilibrio entre ambos tipos de dedicacion. No obstante, el
primer ciclo en su conjunto es mas bien un periodo de adquisicién de conocimientos y,
por tanto, “de teoria".

Durante el segundo ciclo en cambio la atencion se centra en la utilizacion y aplicacion
de los conocimientos anteriores y en su eventual ampliacion. Mientras que el primer
objetivo general se logra a través de asignaturas obligatorias de caracter practico, la
ampliacion de conocimientos se obtiene a través de materias de contenidos mucho més
especificas que las anteriores y que al implicar un cierto grado de especializacion se
ofrecen con caracter optativo. EI maximo de optatividad se reserva para el ultimo curso
para permitir que el estudiante, una vez en posesion de los conocimientos y destrezas
comunes a todos los titulados, pueda aprovechar al maximo las posibilidades de la
eleccion orientandola en funcion de sus intereses particulares. No obstante, al segundo
ciclo se le imprime un caracter basicamente "practico™ tanto por el tipo de asignaturas
predominantes en él como por el tratamiento que se da al conjunto de la docencia.

La logica de esta distribucion se ve alterada por un cierto nimero de excepciones
motivadas por la imperativa adaptacion al marco legal (nimero maximo de horas
tedricas semanales, porcentajes de asignaturas de cada tipo, maximo de asignaturas
simultaneas, etc). Por otra parte, existen asignaturas necesariamente encadenadas que
deben impartirse de forma secuencial lo que lleva algunos contenidos hasta el segundo
ciclo.

Sin embargo, en su conjunto, este esquema parece acertado de cara a la formacion de

los futuros gedgrafos y asi aparece reflejado en las opiniones mayoritarias tanto de los
estudiantes encuestados como de los profesores del Departamento.
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3.2. Programas de las asignaturas

Valoracion de la organizacion y secuencia interna del programa

Se valora favorablemente el programa general de la Licenciatura en cuanto a que esta
estructurado de forma evolutiva desde una serie de asignaturas de caracter introductorio en
el aprendizaje de la Geografia y de conocimientos tedricos basicos de las distintas zonas
que la integran, hasta otras de caracter mas especifico, donde las practicas alcanzan mayor
importancia.

En el ambito de asignaturas la relacion es también positiva por considerar que posee una
estructura lo suficientemente clara basada en la especificacion de los objetivos, contenidos,
organizacion docente y sistema de evaluacion. Asimismo, la relacion entre carga tedrica y
carga practica en cada asignatura es consecuente con la localizacion de ésta en la
titulacion; 1er. Ciclo — teoria; 2° Ciclo — préctica.

También se valora positivamente el hecho de que todos los contenidos tedricos vayan
acompariados de una serie de practicas 0 trabajos a realizar en grupos o de manera
individual que permiten una mejor consecucion y aprendizaje de los distintos contenidos
impartidos.

Adecuacion de la extensién de los programas dentro del programa lectivo

Gran parte de las principales asignaturas "de contenidos" son el resultado de la
adaptacién al Plan de 1994 de materias que con anterioridad tenian carécter anual. Por
otra parte, la diversificacion de los contenidos abordados en las diferentes asignaturas
ha ido generalmente acompafiada de una reduccion del tiempo dedicado a cada uno de
los campos tematicos clasicos de la geografia: en general, el Plan de Estudios actual
permite estudiar muchas mas temas pero de manera mucho mas répida y, en
consecuencia, mas superficial.

Estas circunstancias han llevado en muchos casos a intentar comprimir en un
cuatrimestre programas previamente impartidos en todo un curso o a densificar en
exceso asignaturas de materias que no volveran a ser vistas en el resto de la titulacién
para "no tener que renunciar a contenidos esenciales” y ha sobrecargado
exageradamente tanto a los profesores como, sobre todo, a los estudiantes.

Una vez constatado este hecho, se esta verificando en general una progresiva adaptacion
al sistema cuatrimestral de los programas de la mayor parte de las asignaturas. No
obstante, y de acuerdo con las opiniones expresadas por los propios estudiantes, esta
adecuacion es desigual y podria requerir una mayor coordinacion entre las distintas
asignaturas.

Adecuacion de los contenidos de los programas a los objetivos de la titulacion

Los descriptores de los contenidos de las asignaturas publicados en el BOE fueron
aprobados en su dia por el Consejo de Departamento de la misma forma que lo son,
cada curso, los programas completos de las asignaturas con sus contenidos respectivos.
Ello significa que el Departamento considera adecuados los contenidos de las
asignaturas en relacion con los objetivos generales de la titulacion. No obstante, en

14



Autoinforme de Calidad. Evaluacion de la Ensefianza
Geografia - Universidad de Cantabria

muchas ocasiones, la realidad del aula no permite alcanzarlos por problemas varios
como limitaciones de las instalaciones, falta de tiempo, ausencias del profesorado, etc.

Nivel de actualizacion del contenido vy de las fuentes del programa

Es dificil objetivar el nivel de actualizacion de los contenidos aunque se puede suponer
que es bueno ya que la totalidad de las asignaturas han sido preparadas con
posterioridad a la aprobacién del Plan en 1994 y, en algunos casos, ni siquiera han
adquirido aun su forma definitiva.

En relacién con las fuentes hay que indicar que en muchas asignaturas es necesario
recurrir a obras antiguas o, simplemente, faltan trabajos recientes que puedan
considerarse como verdaderas aportaciones. La frecuencia de referencias clasicas no
puede por ello considerarse siempre como indicadora de falta de actualizacion o de
interes por parte del profesor.

El andlisis de las fuentes recomendadas parece no obstante demostrar que, en general, el
grado de actualizacion es correcto: en el 50% de las asignaturas la obra mas reciente de
las recomendadas no supera los dos afios de antigiiedad y en el 86% de los casos no
pasa de cinco afios (ver grafico adjunto).
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afios de antigliedad de la referencia mas reciente

Pese a las consideraciones anteriores, y sin emitir un juicio de valor, es evidente que
muchas asignaturas reposan sobre bibliografia de cierta antigtiedad (si bien muchas de
ellas pueden calificarse como trabajos o manuales clasicos lo que impide su adquisicién
por los estudiantes y les exige recurrir a los servicios de la biblioteca (ver gréafico)
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Métodos que se utilizan para dar a conocer los programas

Los programas de las asignaturas son elaborados cada afio por los profesores que se
responsabilizaran de su imparticién y tienen que ser aprobados en Consejo de
Departamento. Esto ocurre en los dias que siguen al establecimiento del Plan Docente
(normalmente entre abril y mayo). Una vez aceptados por el Departamento, el conjunto
de programas se remite a la Facultad para su preceptiva aprobacion en Junta.

La difusion de los programas se realiza por escrito. Para ello se publican, agrupados por
cursos, en forma de cuadernillos que se distribuyen a partir de septiembre a través del
Servicio de Reprografia de la Facultad. En ellos se incluye la informacion referente a
cada asignatura (profesores, objetivos, metodologia, temario, programa de préacticas,
modo de calificacién, bibliografia basica...) junto a otra de caracter mas general
referente a la Facultad y al Plan de Estudios. Dado que el documento se renueva cada
afio, su actualizacion es constante y los posibles errores son faciles de subsanar.
Constituye la fuente basica y "oficial" de informacion en relacion con los programas.

Ademas, una informacién resumida sobre las materias (profesores, contenidos de la
asignatura, tipo de docencia y forma de calificacion) se publica en la "Guia ECTS" de la
Universidad tanto en castellano como en inglés y se divulga a través de INTERNET.
Aunque la informacion es menos completa y no se actualiza todos los afios, esta fuente
es esencial para los alumnos de intercambio y es utilizada también por los propios
estudiantes de Santander por su facilidad de acceso.

Por fin, es practica habitual dedicar el primer dia de clase de cada asignatura a la
presentacion del programa lo que permite ampliar o modificar puntualmente la
informacion contenida en €l y aclarar las dudas que pueda suscitar.

Adecuacion del nimero de grupos vy del profesorado implicado

La titulacion conoce una situacion de masificacion que deteriora la calidad del trabajo e
impide desarrollar algunas actividades.

El problema ha intentado paliarse (en la medida en que lo permitia la capacidad docente

de la plantilla de profesorado) dividiendo los grupos de las asignaturas mas
perjudicadas: las de caracter mas practico (Técnicas en Geografia 1 y Il), las que
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requieren trabajar ante ordenador o con un material de laboratorio (Geoinformatica,
Fotointerpretacion, Sistemas de Informacion Geografica) y las que giran en torno a un
curso de campo (Tecnicas y Reconocimiento de Campo | a IV).

En algunos casos ademas se han creado grupos para el desarrollo de la parte practica de
ciertas asignaturas mientras que la teérica queda concentrada. Sin embargo, en la mayor
parte de las materias, y aun en algunas de las que han sido divididas, el nimero de
personas por grupo sigue siendo excesivo.

La creacidén de nuevos grupos por division de los actuales se ve limitada tanto por
razones de plantilla como por el insuficiente nimero de aulas disponibles en la Facultad
por lo que no parece probable que pueda producirse a corto plazo.

El Departamento se hace cargo de la docencia de 288 créditos en la licenciatura de
Geografia (ademas de los de los correspondientes a la titulacion de Ingenieros de
Caminos y en la de EGB). Esos créditos son impartidos por 20 profesores que tienen a
su cargo la docencia para 5.396 alumnos (nimero de alumnos por créditos cursados por
cada uno), divididos en 67 grupos, lo que da una media de 80 alumnos por grupo y 270
alumnos por profesor. Estas elevadisimas cifras medias indican algunas de las
condiciones en las que se imparte la docencia, el gran esfuerzo realizado por los
profesores y la comprension por parte de los alumnos para lograr que el balance
expresado por los alumnos y profesores sea, a pesar de todo, bastante satisfactorio.

Los problemas de sobrecarga docente afectan al Departamento responsable de la
titulacion que es quien asume la casi totalidad de la ensefianza de la Licenciatura (de los
5.483 alumnos-crédito matriculados tan solo el 1,6% cursan asignaturas impartidas por
otros departamentos).

La sobrecarga de créditos y alumnos que padecen los profesores es evidente y queda,
ademas, agravada por el elevado nimero de créditos practicos que tiene la licenciatura y
el tipo de trabajos y técnicas que se aplican y realizan en ellas (Analisis Cartogréfico,
Fotointerpretacion, Sistemas de Informacion Geogréafica, Geoinformatica, Técnicas y
Reconocimiento de Campo) que exige la formacion de grupos a pesar de lo cual el
nimero de alumnos por grupo es excesivamente elevado, tanto en las asignaturas
tedrico-practicas como en las précticas y en un elevado nimero de alumnos por
profesor.

Los veinte profesores que imparten docencia tienen que hacerse cargo de los 67 grupos
y 5.396 alumnos que tiene la titulacion, con una media de 3,35 grupos por profesor y
270 alumnos por profesor sélo en asignaturas de la licenciatura (excluido el trabajo fin
de carrera). Cada profesor como promedio tiene 3 grupos de clases tedrico-practicas y
practicas, ademas del trabajo fin de carrera y doctorado, lo que deriva en un elevado
numero de horas docentes, con un excesivo numero de alumnos y, a veces, con una gran
dispersion de materias. Las condiciones no son las mas idoneas ni para el profesor ni
para el alumno por el elevado nimero de alumnos que hay en cada grupo.

La media de alumnos por grupo es de 81, cifra muy elevada habida cuenta que el 40 %
de la docencia corresponde a clases practicas, impartidas tanto como préacticas de apoyo
en asignaturas teodrico practicas (en las que el 25% por lo menos de la docencia es
practica), como en asignaturas practicas (100 % de los créditos practicos). La escasez de
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profesorado no permite el desdoblamiento de grupos como seria, no solo aconsejable,
sino imprescindible en la mayor parte de las asignaturas. De momento sélo ha sido
posible la division en algunas asignaturas practicas, por lo que la situacion es diferente
entre las asignaturas tedrico-practicas y en las practicas.

En las asignaturas Tedrico-practicas (generalmente con 75 % de la docencia tedrica 'y 25
% en Préactica), el promedio de alumnos por grupo supera el centenar (106), pero esta
media encubre la realidad de que en las asignaturas troncales y obligatorias de
universidad las cifras son mucho mas elevadas y sélo en las optativas la situacion es
algo mejor, sin ser 6ptima. De igual forma, existen diferencias entre los dos ciclos. En
el primer ciclo todas las asignaturas troncales y obligatorias de Universidad superan los
100 alumnos. La cifra maxima es de 175 y nueve superan los 130 alumnos. En el
segundo ciclo el promedio es algo inferior, pero no hay ninguna asignatura con menos
de 60 alumnos, y 12 superan los 80.

Todas las asignaturas tedrico practicas se imparten en un solo grupo, tanto en las clases
tedricas como practicas, de tal manera que a la sobrecarga excesiva se afiade otro
problema derivado de que no existen aulas con suficiente capacidad para acoger a
grupos tan nuMerosos.

Las asignaturas practicas se dividen en varios grupos por lo que el promedio de alumnos
por grupo baja a 41. Sin embargo en algunas se mantienen cifras muy altas, sobre todo
en las del primer ciclo donde se produce el maximo con 88 alumnos en una asignatura
troncal de caracter practico, mientras que el minimo de 17 se da en una asignatura del
segundo ciclo.

En conclusion el namero de alumnos por grupo es excesivamente elevado tanto mas si
se tiene en cuenta que muchas asignaturas precisan equipamientos especiales que,
aunque existen, no son suficientes para tantos alumnos (estereoscopios, ordenadores,
mesas de dibujo).

La situacion tampoco mejora sensiblemente en las asignaturas optativas ya que 6 de las
que imparte el Departamento superan los 100 alumnos, Yy sélo dos bajan de los 50. Las
6 restantes estan entre 50 y 100 alumnos.

NUmero de alumnos por grupos segun tipo de asignaturas:

Tipo de asignaturas/créditos Alumnos N°grupos  Alumnos/  Maximo Minimo
grupo

En créditos tedrico practicos .........ccceceeverennn. 4.333 41 106 186 61

En créditos practicos ........cccceevvvverciveieiinannns 1.063 26 41 89 17

TOTAL. it 5.396

La Comision y los propios alumnos consideran que el tipo de practicas se adecua a los
objetivos de la titulacion, tanto por su numero como por su variedad. Estan asociadas a
todas las asignaturas, que son tedrico practicas, con una proporcion habitual del 25 % de
la carga lectiva.

Existe una gran variedad de préacticas. Unas se realizan en el aula y tienen como objeto
familiarizar al alumno con las fuentes y técnicas del analisis geogréafico, asi como la
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expresion de la informacion, tanto en lo que hace referencia a la expresion literaria
como grafica y estadistica. Otras se realizan en laboratorios de cartografia,
fotointerpretacion, informatica y geografia fisica. El resto es trabajo de campo.

La organizacion temporal de las practicas es adecuada por la secuencia que llevan en el
plan de estudios, de tal manera que en el primer curso y primer ciclo se orienta hacia las
técnicas bésicas, mientras que en los cursos superiores se atiende mas a la
especializacion. El tiempo de practicas se cumple rigurosamente. Cada asignatura, en
relacion con sus objetivos, establece el horario que es muy variable: desde sesiones de
una hora a la semana, a sesiones mas largas, de varias horas, o periodos de trabajo de
campo de medio dia, uno o dos dias. En el caso de las asignaturas précticas oscila desde
las tres/cuatro horas semanales, organizados en modulos distintos, a los viajes de
précticas de 5-7 dias de duracion por Espafia o el extranjero.

El trabajo de las practicas y su rendimiento quedan condicionados por dos factores que
resultan negativos para un 6ptimo desarrollo. Por un lado el elevado nimero de alumnos
en las précticas de las asignaturas tedrico-practicas, que no estan divididas en grupos y
deben ser atendidas por un solo profesor. En general todas las practicas tienen un
excesivo numero de alumnos por profesor. Y también un nimero excesivo de alumnos
por aula, ya que la mayoria no tienen capacidad para acoger no sélo de forma comoda,
sino simplemente capacidad fisica, para todos los alumnos. Este problema se agrava aln
mas en el caso de las practicas que exigen instalaciones o equipamientos especificos,
como estereoscopios u ordenadores, mesas de dibujo, andlisis cartogréafico en las que,
tal como se ha sefialado anteriormente, ni la capacidad de las aulas, ni el tipo de mesas
ni el nimero de aparatos son los adecuados para las necesidades de la docencia.

Algunas de las asignaturas précticas llevan una sobrecarga afiadida en la medida que, en

el caso de los viajes y salidas al campo, se acumulan muchas horas de trabajo que,
ademas, se realizan en fin de semana.
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4. DESARROLLO DE LA ENSENANZA
4.1. Atencion tutorial

En la licenciatura de Geografia, como en el conjunto de la Universidad de Cantabria, el
sistema de ensefianza-aprendizaje se basa fundamentalmente en la asistencia a clase y el
trabajo personal del alumno. Este proceso de aprendizaje se apoya en la atencién tutorial
del profesor, como medio para realizar las consultas académicas. A través de las tutorias
el Profesor cumple una serie de funciones de caracter fundamentalmente académico,
entre las que las mas importantes son: aclarar dudas sobre contenidos cientificos y
técnicos; orientar al alumno en el uso de los recursos didacticos; e informar al alumno
sobre técnicas de trabajo intelectual, la marcha de sus estudios y su comprension de las
materias.

Esta actividad tutorial esta regulada normativamente por el Real Decreto 898/1985, de
30 de abril, sobre régimen del profesorado universitario, que establece entre las
obligaciones docentes para los profesores a tiempo completo una dedicacién de seis
horas de tutoria y para los profesores a tiempo parcial un minimo de tres horas de
tutoria y asistencia al alumnado. Ademas de esta tutoria de las asignaturas impartidas en
los dos cuatrimestres (6 horas semanales), por Resolucion de la Junta de Facultad de 21
de Junio de 1994 se ha establecido otra modalidad en los planes de estudio renovados,
la tutoria de alumnos asignados a un profesor que ejercerd de tutor durante todo su
periodo de estudiante de la licenciatura, tutoria esta Ultima escasamente desarrollada a
pesar de que se cree que podria ejercer importantes funciones, entre ellas la de
asesoramiento de matriculas al inicio de cada curso.

El analisis de la préactica habitual desarrollada en el Departamento de Geografia permite
hablar, de una verdadera “cultura” de atencién a los alumnos, puesto que en general los
profesores dedican mas de las 6 horas de atencion semanal oficialmente instituidas, y
ademas lo hacen de una manera muy flexible. Lo cierto es que se ha ido desarrollando
una préactica -favorecida por la confluencia en el mismo espacio de despachos de
profesores, hemeroteca, cartoteca, salas de trabajo de los alumnos... y las actitudes
afables de los profesores- basada en la atencién a la carta, patente en el hecho de que el
alumno acude en todo momento a realizar consultas al profesor siempre que éste se
encuentre en su despacho y eludiendo el calendario previamente establecido en la puerta
de los despachos y en el tablén de anuncios del Departamento y la Facultad. En relacion
con esto los alumnos han sefialado que efectivamente existe una verdadera cultura de
atencion al alumnado y que en general estan bien cubiertas, aunque también encuentran
algunas ausencias, en su mayor parte como consecuencia de la indefinicion horaria u
otras razones (reuniones, congresos...) gque no se avisan. Junto a éste, estan los
problemas derivados de la disociacion entre el lugar donde se imparten las clases
(Edificio Interfacultativo) y el lugar de ubicacion de los despachos (Edificio de la
E.T.S.I.Caminos).

Paraddjicamente, en el curso académico 1998-99, en el marco de la Evaluacion que los
alumnos han realizado de la actividad del profesorado, la practica tutorial ha sido
considerada apta y valorada por ellos s6lo como razonable, habida cuenta de la
puntuacién media de la titulacion de Geografia (4,21) respecto al conjunto de la
Universidad (4,28) y la existencia de poco mas de un 50% de los profesores con
puntuaciones por encima de la media de la Universidad. No obstante, estas
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puntuaciones han de ser valoradas positivamente en atencion a la nota maxima de
referencia (5) y al elevado numero de alumnos por profesor de Geografia en
comparacion con otras carreras.

Respecto a su utilidad se observa una gran dependencia de las tutorias en algunas
asignaturas especificas de la carrera, tales como las asiganturas aplicadas, las técnicas o
el Trabajo Fin de Carrera. Por otro lado, la eficacia de las tutorias se ve en general
dificultada por el uso que hacen de ellas los alumnos. Una buena parte de las consultas
realizadas a lo largo del afio estan referidas a cuestiones de informacion de tareas
(generalmente alumnos que no han podido asistir a clase), orientacion bibliogréfica,
metodoldgica y entrega de trabajos. Sélo al final del curso, los dias inmediatamente
anteriores al examen y muy raramente durante el desarrollo del curso, las consultas en
horas de tutoria se refieren a cuestiones de comprension de la materia y aclaracion de
dudas. Existe por tanto un problema de desconocimiento e indefinicion del papel de la
practica tutorial.

4.2. Metodologia docente (tabla 4).

La metodologia de la ensefianza utilizada en el conjunto de la titulacién se caracteriza
por la diversidad puesto que a parte de las clases magistrales desarrolladas en el aula
existe un enorme interés por la realizacién de ejercicios practicos en el aula, pequefios
trabajos de investigacion y proyectos aplicados, dirigidos y tutorados por los profesores,
a lo que se afiade la importancia que el dpto. ha otorgado a las actividades fuera del
aula, tanto en las propias asignaturas como en una asignaturas especificas, que son las
Técnicas de Reconocimiento de Campo.

En este sentido existe un enorme interés en el dpto. por innovacion didactica sobre todo
entre el viejo y el nuevo plan en lo que hace referencia a al accion tutorial de los
profesores al uso de tecnologias informaticas (geo-informatica, cartografia asistida por
ordenador, sistemas de informacion Geogréfica, ...) a la incorporacion de las nuevas
técnicas al trabajo aplicado, al contacto con la realidad y al planteamiento de
diagnosticos y propuestas en los trabajos aplicados, el ala entrega de material docente
(esquemas, material graficos, bibliografias, dossieres de lecturas, ejercicios, guias para
los trabajos de campo, manuales, temas desarrollados, cartografia,...).

La estrategia didacticas utilizada en cada asignatura se adapta al tipo de formacion que
se persigue, existiendo tantos modelos como tipologias de asignaturas (de contenidos,
técnicas, aplicadas, técnicas de reconocimiento de campo,...).

La participacion de los alumnos en las clases depende del caracter de las asignaturas,
siendo mayor este en las de caracter aplicado y técnico y menor en las de contenidos,
que estan mas centradas en la exposicion por parte del profesor y que, dado su alto
namero de alumnos, no rednen las condiciones aduecudas para una mayor participacion
por parte de los alumnos.

En cuanto a las técnicas didacticas innovadoras, (audiovisuales, técnicas multimedia,
ordenadores, ..) Existe un problema de infraestructura (falta de aulas de informatica
adecuadas, ausencia de equipamiento técnico, capacidad y caracteristicas fisicas de las
aulas.) que impide un mayor grado de innovacion en este tipo de métodos.
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En la licenciatura de Geografia ademas de las actividades integradas en la organizacion
docente, se ofrece a los alumnos las actividades programadas en el Centro de Estudios
Rurales (conferencias, jornadas...), aunque se considera insuficiente debido a la
sobrecarga de los profesores y las serias dificultades de organizar actividades de este
tipo.

En cuanto a la existencia de actividades complementarias orientadas a la formacion del
estudiante en tecnicas de estudio, aprendizaje de actitudes, y de busqueda de empleo, se
sefiala el desarrollo del ultimo tipo: blsqueda de empleo, tarea realizada en
colaboracion con el COIE y orientada fundamentalmente hacia conferencias y mesas
redondas sobre la profesionalizacion del gedgrafo y las posibles salidas en el mercado
laboral. Al mismo tiempo también se aprovecha el acto de entrega de orlas para
organizar conferencias sobre el mismo tema, habiendo participado el Presidente de la
Asociacion de Geografos Espafioles que diserto sobre el papel del geografo y el
Presidente y Vicepresidente de la Asociacion de Gedgrafos Profesionales de Catalufia
sobre los campos profesionales de la geografia en Catalufa.

En el tema de acuerdos y convenios especificos con empresas con relacion a la
titulacion se sefiala la existencia de acuerdos con Ayuntamientos y empresas a través
del COIE para las practicas en empresas, valoradas como créditos de libre
configuracién, a lo que se afiade un convenio con DOCUMENTA para la realizacion de
practicas de alumnos y la participacion de alumnos de cuarto curso en el Taller
Internacional Bahia de Santander, a través del convenio con la Fundacion Metrépolis.

4.3. El trabajo de los alumnos

Existe una exigencia alta de horas de dedicacion a cada asignatura, ya que en cada una
de ellas se exige, ademas de la asistencia a clases tedricas y practicas, una tarea
individual de estudio y otros trabajos de caracter individual o en grupo. Todo ello
multiplicado por cada una de las asignaturas supone una carga de trabajo excesiva para
el alumno.

Como consecuencia de lo anterior, se requiere una dedicacién plena a la carrera para
poder superar ésta en el plazo previsto, siendo en determinadas ocasiones insuficiente.

Consideramos que el alumno recibe la suficiente orientacién para poder hacer frente a
los trabajos de una manera autosuficiente. En este sentido, la nueva modalidad
establecida este curso de horas no presenciales permitird al alumno disponer de tiempo
real para acometer esta tarea.

Se estima que el porcentaje medio de asistencia a clase es aproximadamente del 30 % y
esta directamente relacionado con el tipo de alumno (de primer curso, repetidor) y con
el carécter de cada asignatura, existiendo una mayor presencia de alumnos en las clases
précticas que en las tedricas.
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5 RESULTADOS DE LA ENSENANZA

AB ANDONO POR CURSOS (1994-1998)
Tasa acumulativas

Tasa de abandono

La tasa de abandono en el primer afio se han analizado los datos existentes en el
Departamento a lo largo periodo 1994-1998, sefialandose los siguientes aspectos
respecto a la primera promocion de Geografia:

- Latasa de abandono en Geografia fue muy baja del 7%, muy por debajo de la media
de la Universidad (10,6%) y en mayor medida de otras titulaciones afines.

- Durante el segundo, tercer y cuarto afio el porcentaje se elevo al 16%, 17% y 20 %
respectivamente. Se duplico, al igual que ocurre en las cifras medias de la
Universidad (18%, 21% y 26%) manteniéndose considerablemente por debajo de
otras titulaciones afines.

- El abandono medio en el primer afio (periodo 1994-1997) se mantiene estable en la
licenciatura de Geografia entre el 7 y el 10%, sensiblemente por debajo del de
Historia que esta en torno al 15% y el de la Universidad, que es el 17%.

- El abandono medio durante el segundo afio (1995-1997) fue en Geografia del 14%,
elevandose dicha cifra al 21,9% en la Universidad.

De todas estas cifras se deduce que el grado de abandono en la Licenciatura de
Geografia es, en términos comparativos, bajo, aunque se percibe un ligero aumento en
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las dltimas promociones respecto a la primera, cuyos alumnos presentaban un mayor
nivel académico y un mayor porcentaje de ellos que habian elegido la Licenciatura de

Geografia como primera opcion.

La interpretacion de los datos es compleja porque se trate de la primera promocion, en
la que hay matriculados numerosos repetidores de promociones anteriores, asi como por
la variedad de estrategias de los alumnos en el momento de su matricula y la falta de

tradicién en la utilizacion de créditos del nuevo sistema.

Tasa de presentados

Con relacién a la tasa de presentados se sefiala los siguientes valores sintéticos para

cada curso:

Curso >90% 80-90% 60-80% <60% Total
1° 5 4 5 1 15
20 3 2 5 2 12
3° 2 4 6 2 14
4° 6 3 1 1 11

TASA DE PRESENTADOS
(proporcion de alumnos que se presentan a
las convocatorias de los examenes oficiales
obre el total de la matricula)
[[] <60% [ e60-s0% [ 80-90% [j >90%
16
14 3 []
12 3 ]
10 []
8
6
49
2
0

10 20 30 40

Del anélisis de estos datos se observa lo siguiente:

- No existe una relacion entre las tasas y el tipo de asignatura (troncal, obligatoria,
optativa, de contenidos, técnica, aplicada), sino mas bien una influencia del nivel

de exigencia y el tipo de planteamientos de los diferentes profesores.

- Aparece un ligero descenso en el segundo afio como consecuencia de las tasas de
abandono y de la seleccion sobre el alumnado que este hecho supone, asi como de

que un porcentaje de los alumnos pasa con asignaturas del primer afo.
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- En el tercer afio se aprecia un ligero descenso, relacionado con la mayor sobrecarga
de los alumnos, hecho detectado en las encuestas realizadas por parte del
Departamento a los alumnos de la primera promocion.

- Si embargo en cuarto se constata tasas mas altas, debido al caracter aplicado y
practico de la mayor parte de las asignaturas

Tasa de éxito

Resumimos la tasa de éxito en la siguiente tabla, en la que se representan los datos por
Cursos y porcentajes agrupados.

Curso >90% 80-90 %60-80% <60% Total
1° 1 1 3 7 12
2° 1 10 1 12
3° 1 2 9 2 14
4° 7 1 3 11

Este cuadro permite constatar:

- menor éxito en segundo Yy tercer curso, debido a la posible sobrecarga de contenidos

y trabajos en estos cursos.

- Un mayor fracaso en el primer curso

- El fuerte porcentaje de éxito en el cuarto curso.

Tasa de rendimiento:

Curso >90% 80-90% 60-80% <60% Total
1° 3 3 7 3 16
2° 2 4 5 1 12
3° 1 5 7 1 14
4° 7 2 1 1 11
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cuadro y graficos adjuntos permiten constatar, al igual que el anterior:

Menor rendimiento en tercer curso, debido a la posible sobrecarga de contenidos y
trabajos en estos cursos, lo que estd en concordancia con lo expresado
anteriormente.

Un mayor fracaso en el primer curso.

Un alto rendimiento en el cuarto curso, que hay que relacionar con los métodos de
trabajo introducidos en la nueva Licenciatura (practicas, trabajos dirigidos,
asignaturas aplicadas, ...), el esfuerzo realizado por los profesores (que convierten,
de hecho, a algunas asignaturas en un proceso de evaluacién continua) vy
finalmente, un mayor grado de adaptacion al sistema por parte del alumnado, frente
a la dificultad adicional que representan las asignaturas de contenidos del primer
ciclo.

Rendimiento global de la titulacion

Con relacion al rendimiento global de la titulacion, a pesar de la falta de datos
observada en las tablas facilitadas por al comision, la comision de evaluacion del dpto.
dispone los siguientes datos, que consideramos suficientemente significativos:

-de la primera promocion se licencio el 60 % en el primer afio, con una inversion de 4
anos.

-la segunda promocién baja sensiblemente.
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-Con relacion a la tercera promocion, que culminaria su Licenciatura en el curso 1999-
2000, sefialamos el posible repunte del porcentaje, a juzgar por el alto numero de
matriculados en la asignatura titulado Proyecto Fin de Carrera.

Con relacion a este punto se considera fundamental que la Facultad tenga, analice y
facilite al dpto. este tipo de informacion, por considerarlo de gran valor de cara a la
planificacion de la Licenciatura, asi como el seguimiento de la adaptacion planteada en
el curso 1998-1999, dado que uno de sus objetivos de la reforma fue descargar a los
alumnos y plantear una secuencia de asignaturas con una mayor coordinacion.

En cuanto a los resultados diferidos de la ensefianza e indicadores sobre el empleo,
tenemos que sefialar la ausencia de datos y una vez mas sefialamos el interés de que la
Facultad asuma este tipo de trabajo. En este sentido el Departamento y el C.O.I.E. , a
través de las précticas en empresas constatan una mayor demanda de Licenciados en
Geografia con relacion a estas practicas en los Ayuntamientos (servicios de cartografia
y de Urbanismo, seguimiento de Planes de Excelencia turistica), en las agencias de
desarrollo local (desarrollo rural, estudios de sectores econdmicos, guias municipales,
estudios comarcales, planes estratégicos, ordenacion del territorio, ....) en estudios de
Urbanismo y de Planificacion Urbana, en empresas relacionadas con la informacion y
las nuevas tecnologias (sistemas de informacidn geografica, cartografia tematica, bases
de datos, ...).

El dpto. valora positivamente el hecho de que durante los dltimos cuatro afios
constatamos una demanda de titulados en Geografia por parte de instituciones y
empresas gque se han dirigido a nosotros y, en cambio, existe una preocupacién por la
gran desproporcion entre el nimero de titulados impuestos por el numerus clausus y la
capacidad de absorcion de estos por el mundo laboral.
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6. ALUMNADO

Actualmente el ndmero clausus de la titulacion es de 100 alumnos. En relacion con
otras carreras es un numero relativamente bajo, pero si tenemos en cuenta, por un lado,
que hay que sumar los alumnos de nuevo ingreso a los ya matriculados, y por otro, los
problemas mencionados anteriormente como la elevada ratio de alumnos por profesor o
la limitada oferta laboral, el niUmero parece excesivo. Asimismo, s un ndmero poco
adecuado tanto a la capacidad de las aulas como a la naturaleza de las clases préacticas,
clases que tienen, se insiste una vez mas, un gran peso en el conjunto de la titulacion.

Los alumnos de nuevo ingreso cuentan con una adecuada informacién y orientacion
sobre la carrera, ya que antes de iniciarse el curso, el Departamento organiza una charla
para todos aquellos que estén interesados en cursar estos estudios, en la que se presentan
los contenidos basicos de la titulacion. Ademas disponen de los programas que reciben
a principio de curso y de la informacién proporcionada por los distintos profesores al
inicio de las asignaturas. Por otro lado, hay algunos folletos editados sobre la naturaleza
de la misma.

El nivel de participacion del alumnado en las elecciones y en los oOrganos de
representacion universitaria es el normal, y la mayor parte de las veces tiene mas que
ver con el interés y estimulo del propio alumno.

Los servicios de informacion y ayudas especificas (becas, intercambios, alojamientos)
son los mismos que los de cualquier otra titulacion. Si el alumno necesita saber algo
dispone de la Secretaria de la Facultad o bien de las distintas entidades o Asociaciones
que se encuentran respaldadas por la Universidad.

En cuanto a la organizacion de la atencion a los alumnos si que se puede sefialar una
cierta dispersién, no sélo fisica, sino también conceptual, puesto que para determinado
servicio no siempre al estudiante le resulta facil saber donde tiene que acudir. Esta
situacion es especialmente patente en el caso de Geografia.

No existen actividades dirigidas a alumnos con dificultades académicas, ni grupos o
programas especiales de ningun tipo.

Los cauces de los que dispone el alumno para expresar su opinién personal sobre la
calidad de los estudios se resumen bésicamente en las encuestas (de cada asignatura o
generales del curso o de la titulacion) que se reparten a final de curso. Si esas encuestas
son debidamente cumplimentadas y posteriormente gestionadas y consideradas, la
opinion del alumnado ha sido tenida en cuenta.

Se valora muy positivamente la orientacion facilitada al alumno de Geografia sobre el
mercado laboral que le corresponde. Las acciones emprendidas por el Departamento
(charlas en las que intervienen gedgrafos de profesion, busqueda de becas o contratos de
practicas en empresas, etc.) suponen un gran esfuerzo por parte de las personas que las
organizan y una gran ayuda y apoyo para el alumno.

28



Autoinforme de Calidad. Evaluacion de la Ensefianza
Geografia - Universidad de Cantabria

7. RECURSOS HUMANOS

7.1. Profesorado

Los recursos humanos son escasos, muy escasos, tanto en lo que hace referencia al
profesorado como al personal de administracion y servicios.

Los profesores que se hacen cargo de la docencia de la licenciatura estan integrados en
el Departamento de Geografia, Urbanismo y Ordenacién del Territorio. De los veinte
profesores del Departamento con docencia en la licenciatura 18 estan vinculados a las
areas de conocimiento de Geografia (Analisis Geografico Regional, Geografia Fisica y
Geografia Humana), mientras que dos lo estan al area de Urbanistica perteneciente a la
titulacion de Ingenieros.

La composicion de la plantilla es muy insuficiente como ya ha quedado de manifiesto,
pero ademéas esta muy desequilibrada por la escasez de catedraticos y la casi
inexistencia de ayudantes y profesores en formacién que son imprescindibles para la
pervivencia de la ensefianza.

En las areas de Geografia solo existen dos catedraticos, los dos pertenecientes al area de
Anélisis Geografico Regional, mientras que no existe ni ha existido ningun catedratico
en las otras dos areas, situacion que parece totalmente andémala al ser pilares
fundamentales de la licenciatura. En el area de urbanistica existe un catedratico que se
hace cargo de docencia en la licenciatura, pero que tiene que compartir su dedicacion
con la de la titulacién de ingeniero.

La situacion es también muy anémala en lo que hace referencia a los profesores
ayudantes y, en general, a las categorias de profesores en formacién. En los ultimos
afios apenas se ha dispuesto de plazas de profesores de este tipo, lo cual ha dificultado
considerablemente el proceso de incorporacion de nuevos profesores que ha tenido que
realizarse con la figura de profesor asociado.

Gestion de las plantillas de profesorado implicado en la titulacion

Los profesores implicados en la titulacion tienen un perfil de formacién adecuado.
Todos pertenecen a &reas de conocimiento vinculadas con la titulacion y existe una
elevada proporcion de doctores. Los profesores asignados al primer afio del plan de
estudios son frecuentemente los de menor experiencia, recién doctorados e incorporados
al Departamento y a la docencia. En el primer curso s6lo imparte docencia un
catedratico que tiene a su cargo s6lo un grupo de una asignatura troncal. Once grupos
estan a cargo de profesores titulares de universidad, uno a un profesor titular de escuela
universitaria y 6 a profesores interinos o asociados, de los cuales cuatro imparten
docencia en grupos de asignaturas troncales. Las asignaturas troncales del primer curso
son las que tienen una mayor presencia de profesorado menos experimentado, ya que de
un total de 9 grupos, sélo uno tiene asignado un catedratico, 4 tienen a titulares de
universidad y otros cuatro a profesores doctores pero recién incorporados a la docencia
del Departamento.

El criterio establecido por el Departamento para la asignacion de la docencia persigue
que cada profesor tenga a su cargo tanto asignaturas tedrico-préacticas como practicas,
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direccion de trabajos fin de carrera y doctorado, independientemente de su experiencia o
linea de investigacion concreta.

Los criterios que se utilizan para la contratacion o renovacion de los contratos han sido
aprobados por consejos de Departamento, atendiendo a las necesidades de la docencia y
a las directrices impuestas por las instancias superiores.

Gestion de la docencia

El conocimiento de las ausencias del profesorado se efectia por comunicacion del
propio profesor por causa de enfermedad, comision de servicios para tribunales de tesis
y comisiones para la resolucién de plazas de los cuerpos docentes universitarios u otros,
asistencia a congresos, estancias en universidades extranjeras, o reuniones de los
organos de gestion de la Universidad, etc. Estas ausencias nunca han sido cubiertas por
profesores sustitutos. El profesor se encarga, en la medida de lo posible de la
recuperacion de las clases de acuerdo con los alumnos. Dada la sobrecarga docente no
se pueden suplir las ausencias de los profesores ni tan siquiera en bajas por enfermedad
largas o derivadas de intervenciones quirdrgicas. En los ultimos afios solo ha sido
cubierta con sustituto la ausencia de un profesor.

Evaluacion del profesorado

En principio el profesorado fue receptivo a la evaluacion y de hecho se encarg6 de pasar
las encuestas a los estudiantes a pesar de que algunos profesores consideraban que este
procedimiento no era el mas idéneo ni el mas pertinente y que se le debia mantener al
margen del proceso de recogida de las encuestas.

Los resultados obtenidos globalmente estdn en torno a la media de la Universidad
aunque esto no se considera relevante ya que no se conoce ni como se han hallado las
medias, ni tampoco el umbral de partida en la estimacion de los alumnos de titulaciones
muy distintas con habitos y valores muy diferentes. Sin embargo, se puede destacar que
la media de la titulacion esta por encima de la media de la universidad en items como:

- Creo que el profesor que ha impartido la asignatura puede
considerarse buen profesor.

- La asistencia a clase es una ayuda importante para la compresion de la
asignatura.

Por el contrario existe un cierto malestar porque la encuesta no plantea ni tiene en
cuenta circunstancias que inciden en la docencia, como:

namero de alumnos por grupo

namero de alumnos por profesor

namero de grupos por profesor

dotacion adecuada de las aulas (escaso numero de ordenadores o
estereoscopios)

capacidad de las aulas

e anticipacién en el conocimiento de la asignatura a impartir, que ha afectado,
sobre todo, a los profesores recién incorporados.

30



Autoinforme de Calidad. Evaluacion de la Ensefianza
Geografia - Universidad de Cantabria

Ademas se considera que hay items que no corresponden o no tienen por qué
corresponder estrictamente a criterios de calidad, como por ejemplo los 4 y 9 de la
pasada encuesta.

Participacion en érganos de gobierno

La participacion en los érganos de gobierno es muy escasa como consecuencia de la
confluencia de factores diversos:

e por el reducido nimero de profesores que limita sus posibilidades de
presencia

e por la coincidencia entre titulacion y Departamento, lo que deja reducida a la
unidad toda la representacion fundamentada en las unidades departamentales

e por estar integrada en una Facultad que imparte mas de una titulacion, en la
que existe un fuerte desequilibrio numérico de profesores.

Los profesores de la titulacion, en el mejor de los casos siempre estan en minoria lo cual
incide en los resultados de las elecciones y votaciones. En el peor de los casos como ha
ocurrido en los Gltimos cuatro afios, en la Junta de la Facultad sélo habia un profesor de
la titulacion frente a 19 de la otra titulacion.

En general la titulacion no valora positivamente la eficacia y eficiencia de los diferentes
organos de gestion que quedan al margen del Departamento. Sobre todo le parece muy
negativa la actuacion de los érganos de decision y gestion de la Facultad, no so6lo
porgue no ha resuelto los problemas que se le planteaban a la titulacién sino porque los
ha ignorado, en el mejor de los casos, y en muchas ocasiones ha obstaculizado su
resolucion cuando se ha acudido a instancias superiores ante su ineficacia, inoperancia y
oposicidén. Se considera, ademas de disfuncional, intolerable la negativa de la Junta de
Facultad a reformar su Reglamento para garantizar la presencia de profesores de todas
las licenciaturas del centro, hecho que se vera agravado por la aparicién de nuevas
titulaciones.

1.7.2. Personal de Administracion y Servicios

Plantilla y contratacion del personal de administracion y Servicios

Respecto a los criterios utilizados por el Departamento para solicitar plazas de
Administracion, repetidamente se ha dirigido al Sr. Gerente para solicitar una plaza mas ya
que solo hay una en la Administracion y otra en el Servicio). Tal peticidn se justifica con

las siguientes razones:

a. El incremento del trabajo en la Secretaria a partir de la puesta en marcha de la
Licenciatura de Geografia (organizacion docente con mas de 70 asignaturas, horarios, y

atencion a alumnos (459).

b. EI cambio producido por la estructura del plan de estudios (coordinacion de practicas,
organizacién calendarios excursiones, tramitacion de las subvenciones tanto para

profesores como alumnos que participan en las sesiones de trabajos de campo).
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c. El fuerte aumento del doctorado que ha pasado de tener alrededor de 20 alumnos a una
cifra en torno a 50.

d. El desarrollo de cursos de especializacién con una matricula de entre 20 y 40 alumnos.

e. La tramitacion de los proyectos realizados en el Centro de Estudios Rurales de Cabezdn
de la Sal (Jornadas, Seminarios, Conferencias, Cursos, Becas,).

f. Por otro lado, la realizacion de tareas mas propias de las funciones de una Facultad que
de un Departamento (horarios, relaciones con el Rectorado, programacion de examenes,
tribunales, practicas en empresas, atencion de alumnos, gestiones en el periodo de
matriculacién, elaboracion y reforma de los planes de estudios, divulgacion de los planes
de estudios, coordinacion de las actividades docentes, plan docente, colaboraciones en
actividades de formacion permanente y de extension universitaria, organizacion vy
financiacion de la ceremonia de entrega de orlas a las distintas promociones de
licenciados). A ello se afiaden los problemas provocados por la distancia entre ambos
servicios (facultad-departamento).

g. Los cambios producidos con motivo de las diferentes aplicaciones informaticas de los
que tenemos que ser el principal responsable (Sorolla, aplicacion de investigacion, tercer
ciclo, etc....)

h. Gran incremento de proyectos de investigacion (presentacion de proyectos y
presupuestos, nombramientos de los becarios y contratados, tramitacion de la financiacion,
informes finales,)

En el caso del servicio de la cartoteca motivado por:

a. La puesta en marcha del plan de estudios con el elevadisimo incremento en atencion de
alumnos (busqueda y entrega de planos, copias de planos).

b. El incremento de los proyectos de investigacion, que repercute en la solicitud de una
importante cantidad de trabajos de delineacién (tradicional y cartografia automatica).

c. El ' aumento de la plantilla del profesorado, y la introduccion de un abanico muy amplio
de materias ha incidido también en la fuerte demanda de material cartografico de apoyo a
la docencia.

d. La necesidad de una continua adaptacion técnica del personal, actividad que le resta
tiempo de su propio trabajo, y, finalmente,

e. Incremento de los fondos de la Cartoteca que impide a la personal encargada realizar
correctamente las tareas propias de una Cartoteca (archivar, inventariar y mantener).

El Departamento considera que se da una insuficiencia de plantilla tanto en el personal de
Admadn. . y servicios como de profesores, y solo el obligatoria apoyo de la Direccion del
Departamento, que asume tareas administrativas, permite ejecutar todas las funciones
sefialadas anteriormente.
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Gestion e incentivacion del personal de administracion y servicios

Con relacion al personal de administracion, se sefiala que en el Departamento existe una
asignacion y desarrollo de funciones muy por encima de las propiamente asignadas por los
Estatutos de la Universidad de Cantabria, valorandose de forma positiva el esfuerzo
realizado tanto en la investigacién como gestion y docencia.

El horario parece adecuado pero dada la insuficiencia de personal es imposible realizar
todas las funciones asignadas en dicho horario.

En relacion con el reconocimiento de los esfuerzos destinados a mejorar la calidad se
sefiala que, no se ha dado ningun paso en este sentido, a pesar de las continuas demandas
por parte del Departamento ante las instancias oportunas.

Con relacion a los mecanismos para solucionar los problemas de ausencias y vacaciones,
se sefiala la inexistencia de los mismos, debiéndose cerrar la secretaria y la cartoteca en
periodos de vacaciones y enfermedad y asumiendo las tareas mas urgentes la direccion del
Departamento con los inconvenientes y disfuncionalidades que ello implica.

Formacion del personal de administracion y servicios.

En el caso del personal de administracion se valora muy positivamente la formacion
recibida, mientras que en el de servicios falta una formacion especifica, teniendo que
recurrir a programas de formacién externos, lo que conlleva una sobrecarga de la jornada
laboral y problemas de financiacion.
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8. INSTALACIONES Y RECURSOS
8.1. Instalaciones.

La titulacion posee una serie de espacios en el edificio de la E.T.S. de Ingenieros de
Caminos, Canales y Puertos dedicados a despachos para el profesorado, secretaria,
hemeroteca, aula de fotointerpretacion, seminario, sala de reprografia, laboratorio de
geografia fisica, hemeroteca, cartoteca y sala de delineacion. El nimero de despachos es
insuficiente, como consecuencia del aumento de la plantilla (desproporcion cada vez
mayor hasta llegar a la situacion actual de 18 despachos y 25 profesores). Asimismo el
namero y la capacidad del conjunto de las salas de consulta, investigacion y docencia
son insuficientes, habida cuenta del nimero cada vez mayor de usuarios (personal del
Departamento, investigadores, becarios y alumnos).

EDIFICIO DE E.T.S.I. CAMINOS: DESPACHOS Y SALAS ASIGNADAS A GEOGRAFIA

Denominacion Superficie
atil (m?)*
Laboratorio de Geografia Fisica 27
Seminario 58
Hemeroteca 47
Aula de Fotointerpretacién 57
Reprografia y Ordenadores 17
Secretaria 26
Laboratorio cartografico 12
Cartoteca 52
Delineacion 14
Sala de Cartografia automatica 36
Sala de trabajo de alumnos (no cerrada) 117
18 despachos profesores (14 Geografia + 4 Caminos) 316 (233+83)

(*) Hay que tener en cuenta que todas las salas del Departamento se comparten con el area de
Urbanismo correspondiente a la titulacion de Ingenieria de Caminos, por lo que la superficie real
correspondiente a la licenciatura de Geografia es menor que la aqui considerada.

El equipamiento relativo a espacios y aulas de la titulacion se completa con las aulas
existentes en el Edificio Interfacultativo para la imparticion de la docencia, entre las que
se encuentran aulas especificas de informatica, cartografia y proyecciones de video. En
este sentido, faltan aulas especializadas para la docencia de la Geografia ej. Aula de
fotointerpretacion) y las existentes son inadecuadas (ej. Aula de cartografia) o de
capacidad insuficiente (ej. Aula de informatica), habida cuenta de las necesidades
existentes para asignaturas especificas de la carrera con un ndmero importante de
alumnos (Fotointerpretacion, Técnicas en Geografia, Cartografia Tematica,
Geoinformatica, Sistemas de Informacién Geogréafica, Captura y Tratamiento de la
Informacion Geogréfica...). En este edificio también se hayan la Biblioteca General, el
Servicio de Reprografia de la Facultad de Filosofia y Letras, y una sala de profesores de
Geografia.
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EDIFICIO INTERFACULTATIVO: AULAS ASIGNADAS A GEOGRAFIA (curso 1999-2000)

Aula Curso Capacidad Sillas Total

Aula 1 1° 216 - 216

Aula 3 2° 84 45 129

Aula 2 3° 84 41 125

Aula 10 40 70 8 78
Aula Cartografia (21) Practicas 36 - 36*
Aula video (22) Précticas 40 - 40*
Aula Informética Précticas 14 equipos x 2 - 28*

Sala de Profesores aprox. 20 m?

* La dotacion real es menor puesto que estas aulas se comparten con la licenciatura de Historia.

Junto a las anteriores, hay que sefialar como otra de las instalaciones del Departamento
el Centro de Estudios Rurales de Cabezén de la Sal. EI Centro, perteneciente y
gestionado por el Departamento, esta orientado a tareas de investigacion, formacién y
extension universitaria.

8.2. Recursos didacticos.

1. En primer lugar la titulacion posee las dotaciones existentes en la sede del
Departamento, situado en el edificio de Caminos. Aqui se encuentran:

e los recursos destinados a imparticion de ciertas clases practicas de materias
especializadas, tales como 37 estereoscopios (aula de fotointerpretacion), material de
laboratorio (laboratorio de geografia fisica), fotocopiadora, escaner, 2 impresoras y dos
ordenadores de uso comun (sala de reprografia), y algunos medios audiovisuales, en
concreto 1 proyector de transparencias, 2 proyectores de diapositivas y 1 proyector de
opacos orientados a imparticion de seminarios, lectura de tesis, preparacion de
clases...(seminario).

MATERIAL DE LABORATORIO
Equipo de sedimentologia:

- destilador de agua

- 2 hornos de destilacion de muestras
- balanzas de precision

- agitadores magnéticos

- tamizadores de muestras

- lupa binocular

- calibres mecéanicos variados

- y material diverso (vasos, placas, tubos...)
Medidores de calidad de las aguas (Ph) y test de suelos
Material de trabajo de campo:

- equipos de brujulas

-1GPS

- altimetros

- teodolito

- cintas métricas

- termOémetro de suelo

- anemometros

- clinémetros

- mazay martillos
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e las dotaciones propias del Departamento de Geografia, entre las que se incluye el
fondo de planos y mapas (cartoteca) y el fondo de revistas (hemeroteca).

e y los recursos especificos de los profesores para la preparacion de las clases y la
investigacion. Aparte de los medios audiovisuales citados, el profesorado cuenta con
ordenadores, aunque no todos los profesores tienen un ordenador, aspecto que se suple
mediante la utilizacion de una sala general dotada con dos ordenadores e impresoras
(sala de reprografia). Ademas contamos con las dotaciones utilizadas por el delineante
del Departamento, relativas a ordenador, fotocopiadora, instrumental basico y mesa de
dibujo (sala de delineacién) como ayuda a la preparacion de material cartografico
destinado a clases e investigaciones. Y por ultimo estan los 4 ordenadores, plotter y
tableta digitalizadora de la sala de cartografia automatica.

2. Recursos existentes en el Edificio Interfacultativo, lugar donde se concentran las
aulas. Como dotaciones de las aulas especializadas la Facultad cuenta con los 14
equipos informéticos del aula de informatica, el video del aula de video y las 6 mesas de
dibujo y 24 estereoscopios del aula de cartografia. Asimismo, como material para la
imparticion de las clases en las aulas tenemos cartografia y medios audiovisuales. No
obstante, se considera que los mapas fisicos y politicos de los continentes que existen,
calificados por algunos profesores como “mapas de parvulitos”, no se adecuan a los
requerimientos de una carrera superior, y tampoco existe en las aulas el mobiliario
especifico para que los alumnos trabajen con mapas (mesas en donde extender los
planos, peanas moviles o soportes para colgar los mapas, etc.). En cuanto a los medios
audiovisuales, disponemos de los ya tradicionales proyectores de trasparencias y
diapositivas (uno por aula) y de 1 cafién de video, pero se echan en falta otros medios
mas avanzados tales como proyectores de opacos o pantallas de cristal liquido u otros
mas sofisticados como cafiones de video. Asimismo hay que sefialar que no existe un
sitio adecuado para colocar los proyectores lo que repercute negativamente en las
condiciones de visibilidad de los alumnos.

8.3. Bibliotecas.

Los fondos existentes se encuentran repartidos entre la Biblioteca del Interfacultativo
(libros basicos) y la Biblioteca de Caminos (monografias o libros especializados). La
dotacién de libros se considera baja, perjudicada por los criterios de asignacion
utilizados por la Universidad, aunque el nivel y caracteristicas del servicio se consideran
por el contrario buenos. Asimismo se ha detectado la conveniencia de formar una
Comisién del Departamento que se encargue de analizar las carencias (series
incompletas, etc.) y posibilite una mayor adecuacion de las peticiones de libros a las
necesidades. (Se adjunta al final de este documento el anélisis que la propia Biblioteca
(BUC) ha realizado sobre el servicio de las divisiones del Interfacultativo y Caminos en
relacion con la Licenciatura de Geografia). Véase Anexo Biblioteca Universitaria,
evaluacion del servicio en relacion con el Departamento de geografia

La titulacion cuenta asimismo con una Hemeroteca, gestionada por el propio
Departamento y cuyo personal es asimismo retribuido por el Departamento. Esta sala,
de reducidas dimensiones teniendo en cuenta tanto el volumen de revistas existentes
como el nimero de usuarios a los que atiende diariamente, esta dotada de un amplio
fondo de revistas especializadas y un servidor que permite a profesores y alumnos
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realizar sus propias busquedas. Se considera que se ofrece un servicio bueno e
imprescindible para el desarrollo de la licenciatura.

Su volumen fundamental de fondos corresponde a una importante coleccion de _revistas
nacionales e internacionales compuesta por mas de 100 titulos entre los dedicados a
Geografia propiamente dicha y otras areas anexas (Economia, Medio Ambiente,
Ciencias de la Tierra...).

Estas publicaciones, una vez registradas, se someten a un proceso documental articulo
por articulo, dando lugar a una ficha individualizada. De este modo, disponemos de una
base de datos que en la actualidad alcanza los 35.000 registros.

Ademas de las revistas, la Hemeroteca cuenta con otros fondos menores como son: una
coleccion de alrededor de 250 monografias (entre las que destacan los atlas y las
publicaciones de los profesores del Departamento), otra de planes de ordenacidn urbana
y territorial y, por altimo, otra de tesis, tesinas y trabajos de investigacion del
Departamento.

Las principales actividades y servicios de la Hemeroteca son:

- Control y registro de publicaciones

- Catalogacion de monografias

- Vaciado de articulos de revistas en la base de datos

- Tramitacion de adquisiciones bibliograficas en coordinacion con la BUC

- Elaboracion de un boletin mensual con las novedades bibliograficas de la BUC
interesantes para el Departamento

- Atencion al usuario (docentes, alumnos e investigadores): consultas y peticiones
acerca de los fondos propios y externos. Para ello, la Hemeroteca dispone de un PC
con la base de datos de articulos en Filemaker Pro, a cargo de la hemerotecaria, y
ademas ofrece a los usuarios un segundo ordenador, desde el cual pueden conectarse al
Catalogo Capel o bien acceder a Internet.

Por ultimo, el Departamento gestiona y financia los fondos de la Cartoteca, en la que
fruto de una recopilacion de afios estan reunidos un volumen muy importante de mapas
y planos (topogréficos, geoldgicos, catastrales... de diversas escalas) y fotografia aérea.
Esta sala se considera un elemento imprescindible para la titulacion, tanto para la
preparacion e imparticion de las clases, como para los trabajos de los alumnos y las
investigaciones de los profesores.

Respecto a las instalaciones y dotaciones complementarias, en lo que se refiere a
equipamientos deportivos y culturales, se utilizan los equipamientos generales de la
Universidad, que han experimentado un notable crecimiento y diversidad en los ultimos
afios, por lo que la valoracion es buena. En el campus universitario existen ademas las
residencias para estudiantes y una cafeteria-restaurante por cada edificio.

La evolucién presupuestaria de los 5 Gltimos afios (1995-99) refleja las prioridades de
la titulacion respecto a las inversiones en material docente, viajes, etc. En estos afios el
presupuesto ha pasado aprox. de los 4 a los casi 6,5 millones anuales (capitulo Il +
PRIN), crecimiento que no ha ido parejo al elevado aumento del nimero de alumnos.
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Aunque con logicas oscilaciones segun los afios, esta cantidad se reparte
aproximadamente de la siguiente manera:

- un 30% del presupuesto se destina al material no inventariable necesario para el
funcionamiento cotidiano (papel, disquetes, fotocopias...)

- un 20% a ayudas a profesores, viajes de alumnos y conferencias (esta partida ha
aumentado considerablemente en los Gltimos afios debido a las necesidades de viajes en
las asignaturas de Reconocimiento de Campo con la puesta en marcha del nuevo plan)

- un 30% al material inventariable (equipamiento docente, fotocopiadora, ordenadores,
fondos de la hemeroteca, cartoteca y biblioteca, y mobiliario)

-y un 15% procedente del PRIN cuyo destino principal es el pago de la hemerotecaria;
cantidad insuficiente que obliga a destinar para tal fin una parte de los ingresos
provenientes de proyectos del Departamento.

En conclusion, la problematica existente se centra en los siguientes aspectos
fundamentales:

- Falta de ciertos recursos e instalaciones

- Falta de adecuacion a las necesidades especificas de la titulacion de Geografia. No hay
aulas especializadas con un mobiliario y unas dotaciones adecuadas

- Dificultad de acceso, disponibilidad y condiciones de utilizacion de las instalaciones y

recursos existentes derivada de la separacion fisica entre la sede del Departamento de
Geografia y el Edificio Interfacultativo en donde se imparten las clases.
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9. RELACIONES EXTERNAS

Relaciones con organizaciones empresariales y profesionales

La titulacién no dispone de un marco institucional propio para encauzar sus relaciones
con organizaciones empresariales y profesionales. Sin embargo, existen estrechas
relaciones con organismos (Camaras de Comercio, Autoridad Portuaria, Colegio de
Arquitectos...), instituciones, administraciones y empresas mas o menos relacionados
con el campo profesional de la geografia y con quienes existe una permanente
cooperacion. Esta cooperacion, se ha traducido en los ultimos afios en el establecimiento
de convenios y contratos, en la incorporacién de alumnos en practicas o en diversos
tipos de facilidades para el desarrollo de los cometidos respectivos de ambas partes.

Los contratos profesionales y las becas que se crean para los estudiantes suelen contar
con el asesoramiento y apoyo de dos oficinas especializadas de la universidad, la OTRI
y el COIE.

Los principales puntos débiles de la situacion actual estriban en la fuerte componente
personal de muchas de las relaciones existentes (la relacion institucional cristaliza
porgue previamente existe una buena relacion entre personas concretas) y en la excesiva
labor burocratica y administrativa que es preciso resolver en el marco de la universidad
antes de poder dar forma a muchos de los acuerdos.

Importancia de los estudios en el desarrollo econdmico y social del entorno

No hay datos al respecto.

La titulacion no cuenta con apoyos especificos de la administracion o de organismos
publicos ni privados.

Valoracion de la titulacion en comparacién con otras similares en el marco espafiol e
internacional

No hay datos que permitan establecer comparaciones objetivas. No obstante, la
Asociacion de Geografos Espafioles ha propiciado un asesoramiento durante el proceso
de disefio de las licenciaturas primero y un seguimiento de los resultados de su
implantacion después a través de la convocatoria de una serie de reuniones con
representacion de las direcciones de todos los departamentos de Espafia. En dichas
reuniones, el Plan de Estudios de Geografia de la Universidad de Cantabria ha adquirido
un notable prestigio como uno de los mas ambiciosos y de mayor éxito de los
implantados en el territorio nacional por su caracter profesionalizado, por el peso
relativo de los aspectos précticos, por la integracion de contenidos y actividades
procedentes del area de la Urbanistica y Ordenacion del Territorio y por el balance que
del Plan han hecho los distintos sectores implicados. No obstante, es preciso insistir en
el hecho de que estas valoraciones carecen de oficialidad y no se citan mas que como
opiniones y a titulo informativo.

En el marco europeo la geografia espafiola es probablemente la que ha experimentado

una mayor transformacion durante la Gltima década. En este contexto, el grado de
reconocimiento que merece en general la produccion nacional y el incremento de la
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presencia de gedgrafos espafoles en los distintos foros internacionales son indicadores
inequivocos de este dinamismo.

La linea representada por la universidad de Cantabria (que coincide con la adoptada por
la mayor parte de las universidades espafiolas) se ha alejado considerablemente de los
"modelos francés o italiano”, muy vinculados a las ciencias sociales y generalmente
apoyados en planes muy rigidos con un reducido nimero de materias tedricas de
caracter general. Al mismo tiempo, se ha acercado al tipo de propuesta britanico, mas o
menos equidistante entre las humanidades, las ciencias de la naturaleza y las carreras
técnicas, basado en planes de estudios mucho mas permeables y flexibles y con una
amplia oferta de asignaturas cortas y muy especificas.

No obstante, en Espafia (y en Cantabria), se mantienen una base amplia generaliza y una
coordinacion entre los contenidos de las distintas areas de conocimiento de la geografia
que resultan necesarias para conservar una vision de conjunto de la disciplina y que se
ha perdido en los paises del &mbito cultural anglosajon. Por esa razon la oferta actual
espafiola es probablemente, junto a la de algunos paises como Bélgica, la que mejor se
adecua a las demandas del mercado laboral (aunque, paraddjicamente, los gedgrafos
espafioles sufran unas tasas de desempleo muy superiores a las habituales en los demas
paises de la Union).

Relaciones del profesorado con universidades extranjeras

La implantacion de los programas ERASMUS, SOCRATES, INTERCAMPUS vy otros
similares han estimulado fuertemente las relaciones internacionales del Departamento y
la implicacion de los profesores en actividades o proyectos conjuntos fuera de Espafia.
Aproximadamente la mitad de la plantilla actual mantiene o ha mantenido
recientemente alguna relacién con universidades extranjeras o desarrolla alguna clase de
trabajo fuera de Espafia (estancias, proyectos conjuntos de investigacion, direcciones de
trabajos o tesis...).

Relacion con titulaciones semejantes en Espaiia o extranjero.

No existen relaciones institucionalizadas con otras titulaciones espafiolas aunque las
relaciones profesionales "normales” con profesores y departamentos de las demas
universidades son correctas.

Existen relaciones y programas de cooperacién e intercambio docente con una veintena
de universidades europeas. Aunque la oferta varia cada afio y se reciben o han recibido
estudiantes de otras procedencias, la convocatoria Socrates-Erasmus de 1999 incluye
Alemania (Bayreuth3, Gottingenl, Worms), Bélgica (Liége), Francia (Bordeaux,
Grenoble, Montpellier, Poitiers), Gran Bretafia (Edinburgh, Exeter, Leeds, Plymouth),
Italia (Génova y Roma), Malta, Portugal (Lisboa) y Suiza (Bern).

Ademas, existen relaciones mas o menos estables que han permitido la programacion de
estancias o el intercambio de docentes y estudiantes con universidades americanas
(Carolina del Norte y Berkeley en USA vy diversas instituciones en Mexico, Argentina,
Per(, Bolivia...) Sin embargo, muchas de estas relaciones son mas fragiles y dependen
de intereses coyunturales de un nimero reducido de profesores (aunque cuenten con el
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apoyo del Servicio de Relaciones Internacionales de la universidad y revistan, mientras
duren, un carécter institucional).

Existencia de programas de cooperacién docente y de mecanismos de convalidacion

Todos los intercambios Erasmus y similar en los que esta implicado el Departamento se
benefician de un compromiso de reconocimiento-convalidacion de los estudios
cursados. La universidad ha establecido el pertinente mecanismo administrativo que,
pese a ser relativamente complejo y algo lento, ha venido funcionando correctamente
durante los ultimos afos.

Nivel de participacién de la titulacién en programas europeos y balance de los
intercambios

La titulacion ha estado muy implicada en los programas europeos de intercambio desde
su origen gracias, en gran medida, a la constitucion del "Grupo Santander", red europea
que integra a una treintena de universidades y cuyo fundador y primer presidente es
profesor del Departamento.

La demanda de becas Erasmus ha ido incrementandose progresivamente hasta fechas
recientes aunque parece haberse estabilizado en torno a unas 15 por afio. Gracias a estas
circunstancias y al mantenimiento posterior de la actividad, se realizan intercambios
regulares con el conjunto de las universidades citadas mas arriba (a las que hay que
afiadir una decena de centros mas con los que la relacién es mas esporadica) lo que
permite la movilidad de 20 a 30 estudiantes por afio en ambos sentidos. De esta forma,
el objetivo que se proponia la Comision Europea en el momento de la creacién del
programa, entonces considerado utdpico y lejos ain de alcanzarse de forma global, de
que 10% de los estudiantes cursara un afio fuera de su pais, ha sido rebasado en la
titulacion de geografia.

Dadas las cifras anteriores, y aunque no se dispone de informacion objetiva al respecto,
es probable que la licenciatura de geografia de Santander sea, en términos relativos, la
que ofrece mas posibilidades de intercambio a sus estudiantes de toda Espafa.

El balance del programa se considera positivo aunque contiene multitud de aspectos
insatisfactorios: los estudiantes que acceden a una beca de intercambio no siempre son
los mejores y existen razones fundadas para pensar que en muchos casos recurren a ella
para perfeccionar su conocimiento de idiomas, para evitar tener que examinarse en
Esparia de determinadas asignaturas o incluso para “escapar de casa" y viajar durante un
afio. Por otra parte, la estancia fuera de la universidad interrumpe la continuidad del
programa de estudios produciendo lagunas no siempre faciles de recuperar y, en muchos
casos, implica un "descenso de nivel™ del trabajo. Frente a todo ello, la experiencia
personal, el conocimiento de la forma de trabajar en otros paises y las posibilidades que
se ofrecen a aquellos estudiantes capaces de aprovecharlas compensan los
inconvenientes anteriores.
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10. PUNTOS FUERTES, DEBILES Y PROPUESTA DE MEJORA

10.1. EL CONTEXTO DE LA UNIVERSIDAD

Puntos fuertes

Puntos débiles

Fuerte demanda.
Mayor adecuacion a la formacion aplicada y

Desconocimiento  sobre el

Licenciatura.

perfil de g

técnica a la demanda del mercado de trabajo. e Escasa representacion en los Organos Colegiados.
e Existencia de promociones de Licenciados: a)|® Sobrecarga profesorado.
reflexm_r] y debate, b) existencia de una, Insuficientes medios en equipamiento especifico.
valoracion por parte del Departamento. i . .
e Falta de aulas e incapacidad de las mismas.
e  Falta de adaptacién de las existentes.
e Tiempo escaso para la elaboracion de Ig
evaluacion.
® | os datos y las tablas proporcionadas para este
proceso son, en ocasiones, incorrectos y no sg
ajustan a la realidad de la licenciatura.
Se propone:
e La promocidn social del plan de Estudios y del perfil profesional del gedgrafo.
e Inversion en medios y equipamientos.
e Adaptacion de los Reglamentos y Estatutos para integrar la gestion de la titulacién
en los 6rganos de decisiones de la Universidad.
e Adaptacién de la programacion docente a la demanda (alumnos por aula, division

por grupos, etc...).
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10.2. METAS Y OBJETIVOS

Puntos fuertes

Puntos débiles

Anélisis y valoracidn de los objetivos

Buena definicidn de objetivos y consenso en
torno a los mismos.

Seguimiento de los resultados de las
primeras promociones y posibilidad de modificar el
Plan en funcion del diagndstico obtenido.

Alto grado de conocimiento y aceptacion por
parte de los usuarios de la licenciatura

Implantacién de la titulacion

Implantacién en respuesta a la evolucién de
la disciplina y de forma coordinada a través de las
directrices sugeridas por la Asociacién de Gedgrafos
Esparioles.

Oferta de plazas, demanda y matricula

° Elevada demanda de plazas aunque
tendencia reciente a una disminucion, si bien por
debajo de la constatada para el conjunto de la
Universidad.

Anélisis y valoracion de los objetivos
Dispersion de locales e infraestructuras
Insuficientes recursos humanos
desequilibrio  de plantilla  por
profesionales

Falta de agilidad e insuficiente coordinacion
de las etapas y tramites previos a la matricula
(publicacidn de calificaciones, etc.)

Insuficiente informacion de los nuevos
estudiantes sobre procedimientos de matricula y
funcionamiento del plan de estudios.

Ausencia de mecanismos para evaluar la
consecucion de los objetivos de la licenciatura.

y

la categorias

Implantacién de la titulacion
Insuficiente conocimiento objetivo del perfil
de formacién demandado por el mercado laboral.

Oferta de plazas, demanda y matricula

° Elevado porcentaje de estudiantes con notas
de bachillerato bajas.

Se propone:

[ J
[ J
[ J
de los mismos
[ J
geografia.

Adecuar los recursos humanos a las necesidades docentes

Adecuar las infraestructuras y equipamientos a las necesidades docentes

Agilizar los trdmites administrativos y servicios y ofrecer una informacion adecuada
Propiciar el seguimiento de la trayectoria profesional de los licenciados en

Incrementar y desarrollar las actividades relacionadas con el mercado laboral
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10.3. PROGRAMA DE FORMACION

Puntos fuertes Puntos debiles

Estructura del Plan Estructura del Plan

e  Perfil de formacién y estructura del Plan acorde | e  Oferta insatisfactoria de créditos de libre eleccién
con los objetivos del mismo externos a la titulacion

e Elevado grado de consenso en torno a las grandes | ¢ Escasa oferta de asignaturas optativas

directrices del Plan e Falta de itinerarios curriculares e imposibilidad
e Gran protagonismo y diversidad de las | de especializacion real

actividades préacticas o Dificultades para el desarrollo de las actividades
e  Frecuentes salidas para trabajar sobre el terreno y | practicas por la insuficiencia de medios, por las
viajes de estudio deficiencias de las instalaciones e infraestructuras y

e Posibilidad de un primer contacto con el mundo | por la masificacion.
laboral a través de las practicas en empresas 0
instituciones.

Programas y organizacion de la ensefianza Programas y organizacion de la ensefianza
e Diseflo muy reciente de las asignaturas y, por|e Elevado ritmo y carga de trabajo para los
tanto, en general, buen nivel de actualizacion. alumnos.

e Buena divulgacion de los programas antes del |®  Desigual adaptacion de las asignaturas al sistema
inicio de cada curso y, gracias a ello, posibilidad de |de cuatrimestres lo que genera situaciones de
coordinacion entre asignaturas o grupos. sobrecarga a alumnos y profesores.

e Coordinacion del programa de actividades|e Insuficiente tiempo dedicado a ciertos contenidos
practicas y trabajo de campo por parte del|[lo que obliga a tratarlos de forma incompleta o
Departamento superficial impidiendo una reflexién con detenimiento
sobre los temas tratados.

e Dificultad para el correcto desarrollo de las
asignaturas con mayor contenido practico a causa de
la masificacion.

e Division en grupos insuficiente

o Deficiente coordinacion entre los drganos
responsables

e Excesiva concentracion de las actividades y de
los exdmenes

Se propone:

e Crear condiciones que hagan posible el incremento de la optatividad y el disefio de
itinerarios curriculares

e Mejorar los medios humanos y materiales para el optimizar el desarrollo de las
actividades practicas

e Adaptar progresivamente los programas a la estructura cuatrimestal de las asignaturas

e Propiciar una mayor coordinacion entre los 6rganos responsables de la actividad
docente
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10.4. DESARROLLO DE LA ENSENANZA

Puntos fuertes Puntos debiles

Atencion tutorial Atencion tutorial

° "Cultura" de atencion a los alumnos y| e Inconvenientes por la dispersion de los lugares de

flexibilidad en la misma trabajo (separacion fisica entre los despachos y las
aulas)

e Dificultades para respetar los horarios Yy
calendarios de atencion a los alumnos.

e Utilizacion inadecuada por parte de los alumnos
del horario de tutorias

Trabajo de los alumnos Trabajo de los alumnos

. Adecuada orientacion de la direccion y| e Dificultades derivadas de la sobrecarga
seguimiento de los trabajos

Se propone:

e Reconocer en mayor medida la carga docente ligada a la direccién de trabajos

e Fomentar actitudes de respeto por parte de los alumnos y profesores a los horarios de
tutorias

10.5. RESULTADOS DE LA ENSENANZA

Puntos fuertes Puntos débiles

e Bajo nivel de abandono e Incremento del abandono en las Ultimas
e Esfuerzo por parte del Departamento por llevar a| promociones, probablemente relacionado con la
cabo un tipo de docencia practica aplicada y muy | disminucion de la nota de corte

tutorada por el profesorado e Dificultades para desarrollar metodologia de
trabajo en el primer ciclo relacionadas con las
practicas, la direccion de trabajos, aula de
informética, laboratorios, etc.

Se propone:
e Ampliar la dotacion de profesorado para el desarrollo de las actividades practicas
e Hacer posible la division de los grupos de practicas al menos en el primer ciclo

10.6. ALUMNADO

Puntos fuertes Puntos débiles

. Esfuerzo de informacion a lo largo de la| e Excesivo ndmero de alumnos, tanto para el

carrera sobre las caracteristicas de la titulacion por| correcto desarrollo de la docencia, como para su

parte del Departamento insercion en el mundo laboral

. Labor de orientacién profesional y laboral y| ¢ Dispersién de los distintos tipos de servicios a

busqueda de becas y contratos disposicion del estudiante y de los puntos de atencion
e informacién

Se propone:

e Apoyar la labor de orientacion profesional por parte de la Facultad

e Propiciar una mayor coordinacion e integracion de los servicios de atencion al alumno

e Promover la difusion de los procedimientos y tramites administrativos en cada tipo de
gestion a partir de documentos impresos de amplia difusién (tripticos, etc)
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10.7. RECURSOS HUMANOS

Puntos fuertes

Puntos débiles

Profesorado

Formacion adecuada de la plantilla y elevada
proporcion de doctores

Multidisciplinaridad  del  profesorado  del
Departamento y estrecha relacion con areas de
conocimiento de otros centros.

Personal de administracion y servicios

La adecuada formacidn del personal de secretaria.
La coordinacién de los diferentes miembros que
participan en el desarrollo de las tareas
administrativas.

Profesorado

Frecuente presencia de profesores con poca
experiencia en asignaturas "dificiles" y de primer
curso

Insuficiente sintonia entre el Departamento, la
Facultad y la Universidad a la hora de establecer las
prioridades en la contratacion de profesores.
Imposibilidad de sustituir profesores en caso de

[ ]
baja
e Insuficiente representacion en los oOrganos de

gobierno

Personal de administracion y servicios

Falta de personal tanto en la Secretaria como
en la Cartoteca.

Desarrollo de funciones que no estan
asignadas en los Estatutos de la U.C. a los
departamentos.

Falta de formacion del personal de la
cartoteca, frente a los avances producidos en las
técnicas cartograficas y en la informatica.

Ausencia de personal de sustitucién en
vacaciones y bajas.

Falta de reconocimiento del incremento de
trabajo producido en los Gltimos afios.

Problemas de coordinacion entre la Facultad
y el Departamento por la distancia fisica que
complican las tareas administrativas.

Se propone:

Adecuar el modelo de plantilla del Departamento
Establecer mecanismos, de caracter general por parte de la Universidad, que garanticen

la permanencia o insercion de profesores experimentados en las asignaturas de los primeros

Ccursos
°

Reforzar el personal de administracion y servicios
Disefar un programa de formacion especifico para el personal de la cartoteca
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10.8. INSTALACIONES Y RECURSOS

Puntos fuertes Puntos débiles

e Incremento y diversificacion de las instalaciones
Y recursos.

Existencia de una oferta de dotaciones en la que
se singularizan la Cartoteca y la Hemeroteca como
piezas clave de la ensefianza de la Geografia y
equipamientos de utilidad e interés para el conjunto
de la comunidad universitaria.

Reconocimiento de la necesidad de evaluacion
de cara a la mejora de las instalaciones y recursos, y
en definitiva de la calidad de la titulacion.

. Incremento y diversificacion no han sido
paralelos al aumento y caracteristicas de la demanda.
Falta de adecuacion a las necesidades
especificas de la titulacion de Geografia como
consecuencia de la falta de aulas especializadas con
un mobiliario y unas dotaciones especificas.
Dificultad de disponibilidad y acceso a las
instalaciones y recursos existentes derivada de la
separacion fisica entre la sede del Departamento y el
edificio Interfacultativo donde se imparte lo esencial
de la docencia.

Se propone:
e Adecuar las instalaciones y los recursos a las necesidades docentes de la titulacion
(despachos de profesorado, etc.)

Estudiar las posibilidades reales que existen para evitar los problemas derivados de la
separacion entre Departamento y Facultad, bien sea trasladando la docencia a las aulas de
la ETSI de Caminos, bien ubicando el Departamento en el Edificio Interfacultativo, bien
mediante la creacién de una Facultad de Geografia con servicios y actividades

centralizadas u otras alternativas.

10.9. RELACIONES EXTERNAS

Puntos fuertes

Puntos débiles

Notable participacion en redes de intercambio

europeas. Importante oferta de plazas Socrates-
Erasmus.
e Relaciones consolidadas con  numerosos

departamentos de varios paises

e Falta de un marco institucional propio para
encauzar las relaciones con las empresas y la
administracién publica.

o Relaciones externas (tanto internacionales como
con empresas 0 instituciones)  demasiado

dependientes de vinculos personales

Se propone:

Reconocer, como carga docente, la labor realizada en la organizacion y coordinacién de

las précticas en empresas, consideradas en la carrera como créditos de libre configuracion

Lograr una mayor implicacion de la Universidad en las relaciones con la sociedad y las

instituciones para que éstas no tengan un caracter personal.
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ANEXO

EVALUACION DEL SERVICIO EN RELACION CON EL DEPARTAMENTO DE
GEOGRAFIA (DIVISION INTERFACULTATIVO)
REALIZADA POR EL PERSONAL DE LA BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

1. - Latitulacién de Geografia:

1.1. - Interdisciplinar y dispersa:

En estos momentos la licenciatura de Geografia presenta no pocas peculiaridades. Su naturaleza
interdisciplinar ha supuesto problemas en distintos niveles: en su reconocimiento académico, en la propia
definicién de la disciplina, en su funcién a desempefiar y en los instrumentos metodoldgicos. Algunos
geografos muestran interés hacia temas mas generales, mientras que otros se han ido especializando en
areas mas especificas, como son el Medio Ambiente, el Turismo, o la Ordenacion del Territorio.

Esta circunstancia incide en la propia ubicacion del Departamento, que en su momento prefirio ubicarse
en la Escuela de Caminos, de manera que en su seno conviven especialistas en Geografia con otros
provenientes de otras disciplinas: urbanismo, topografia y cartografia, informatica, tratamiento de aguas,
ferrocarriles o arquitectura.

El Departamento, consciente de su naturaleza interdisciplinar, se autodenomina Departamento de
Geografia, Urbanismo y Ordenacién del Territorio. Cuenta con su propia pagina web en:
http://www2.unican.es/geourb/

Sin embargo, desde que la facultad de Derecho se trasladd al nuevo edificio, las clases de Geografia
pasaron a impartirse en el Interfacultativo, donde asimismo se encuentra el decanato y la secretaria de
Geografia, mientras que los docentes, el Departamento y sus fondos y recursos documentales continGan
situados en la Escuela de Caminos.

450-460 alumnos (1°y 2° ciclo)

Unos 28 alumnos matriculados en tercer ciclo.

1.2. - Situacién problematica:

Esta situacion repercute, de manera inevitable, tanto en los alumnos y los profesores de la titulacién,
como en el propio servicio bibliotecario. El problema mas evidente es el de la dispersion de los recursos
de informacion. Mientras la coleccion de Monografias, Referencia y especiales se encuentra en Caminos,
la bibliografia basica de alumnos se halla en el Interfacultativo. Por otro lado, el propio Departamento
gestiona su hemeroteca y cartoteca, atendidas con personal propio bajo un horario determinado, mas
reducido que el de la propia BUC. Asimismo depende de este Departamento el Centro de Estudios
Rurales, situado en Cabezdn de la Sal, que cuenta con sus propios recursos bibliogréficos.

La dispersién de fondos afecta tanto a alumnos y profesores, quienes deben dispersar su tiempo y sus
esfuerzos por muy distintos derroteros a la hora de localizar su material de trabajo, como al propio
personal de la biblioteca, que halla dificultades en controlar los recursos existentes. La comunicacién con
los docentes e investigadores se ve seriamente obstaculizada, y esto repercute en el servicio de la
biblioteca.

Bastenos citar un par de ejemplos: de los 54 gabinetes de investigadores con que cuenta el
Interfacultativo, sélo cuatro son utilizados por alumnos del tercer ciclo de Geografia. Todos ellos van a
perder su uso, por falta de asistencia. El pretexto comun que alegan es la imposibilidad de trabajar aqui,
teniendo que manejar de continuo fuentes que se encuentran en otra parte.
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Asimismo, la tramitacion de la bibliografia basica se ve perjudicada por la dificultad de contactar con los
docentes o responsables de su seleccion.. Mejorar esta situacion beneficiaria, sin ninguna duda, tanto a
los usuarios de la titulacion como a la propia biblioteca.

2. - La Division Interfacultativo (INT)

La Division del Interfacultativo es un servicio compartido por diversas especialidades que se imparten en
el centro: Magisterio, Historia y Geografia en sus nuevas titulaciones, asi como las antiguas licenciaturas
de Filosofiay Letras, en sus secciones de Geografia e Historia.

Esta situacion académica implica una tipologia variada de usuarios. Las cifras que suministra el presente
informe son globales, y no estan desglosadas por areas de conocimientos. No es posible establecer con
exactitud el volumen de préstamos personales, consultas y porcentaje de fondos que, en el conjunto de la
Divisién, corresponden a los usuarios de la especialidad de Geografia.

La Division INT presenta una serie de peculiaridades con respecto a las restantes divisiones. En primer
lugar, en ella se ubican las oficinas centrales, que atienden diversos servicios comunes de todo el
conjunto de la BUC. Esta circunstancia complica el contacto directo con nuestros usuarios en algunos
servicios, aunque apoya en la prestacion de los mismos.

2.1. - Capacidad, condiciones fisicas y funcionalidad:

- Superficie total de la Division: 2.750 m2.

- Proporcion superficie / alumno: 1.39 m2 / alumno
- Puestos de lectura: 420

- Proporcion puesto / alumno 4, 72 alumnos /puesto.

La capacidad en estos aspectos es suficiente y adecuada. En cambio, la funcionalidad es muy escasa por
el disefio de los espacios, la existencia de un excesivo nimero de plantas, y la complicada distribucion de
los servicios y colecciones. Esta previsto, no obstante, abordar en el afio 2000 una reforma integral de las
instalaciones que permitird mejorar sensiblemente las prestaciones y conseguir una organizacién mas
racional y fécil para el usuario.

2.2. - Equipamiento técnico:

- Pantallas CAPEL.: siete (mas dos de uso exclusivo de auxiliares)

- Pantallas PC: dos de uso en oficinas, mas dos de uso publico, mas una ambivalente. Todas ellas con
capacidad de acceso a nuestras fuentes Intranet e Internet.

- Impresoras: dos laser mas una de chorro de tinta.

- Microfilm: siete unidades (una de ellas nueva y muy eficaz; dos regulares y cuatro muy antiguas y en
desuso). Las tres primeras permiten leer tanto microfilm como microficha.

- Microficha: un lector

- Fotocopiadoras: Dos 3M, mas las dos gestionadas por el servicio de reprografia Villa.

- Equipos audiovisuales: un monitor de television mas cinco videos (dos VHS, un Betamax, un 8mm y un
U-Matic)

- Un equipo de misica

- Un monitor de televisién més un lector de CDI.

El equipamiento actual, en estos momentos insuficiente, deberia verse reforzado con nuevas pantallas
para el uso del Capel, y con méas PCs que permitan la consulta de las bibliotecas Intranet e Internet.
Asimismo sera necesario reforzar los equipos audiovisuales con un equipo DVD y, en su momento,
sustituir el monitor que acompafia a los videos debido a su deficiente funcionamiento.

A esto se agregan los diversos servidores multiusuario centrales, que gestiona directamente la Unidad de
Sistemas de la Biblioteca.

2.3. - Recursos humanos:

- Un Responsable de Division, funcionario grupo B Ayudante de Bibliotecas, mafianas
- Un puesto base especializado, funcionario grupo B Ayudante de Bibliotecas, tardes
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- Tres puestos base biblioteca, Auxiliares Técnicos (grupo C) o Auxiliares (D)(mafianas)
- Dos puestos base biblioteca, Auxiliares Técnicos (grupo C) o Auxiliares (D)(tardes)
- Dos puestos base técnicos, Auxiliares Técnicos (grupo C) (fines de semana)

Los indicadores de actividad por persona se reflejan en el Anexo sobre “parametros” de gestion. La
reforma de las instalaciones permitird también mejorar sensiblemente las condiciones de atencion al
publico y de trabajo, optimizando los recursos humanos disponibles ahora.

2.4. Adecuacién de los fondos:

- Total de las publicaciones unitarias: 72.908

- Total de publicaciones periddicas: 1. 421

- Adquisiciones 98 / 99: unitarias : 3. 985

- Suscripciones revistas 98 / 99: 429

No tenemos datos desglosados por areas de conocimiento: Historia Geografia y Magisterio.

Si podemos aportar algunas cifras referidas a determinados servicios: asi, por ejemplo los trabajos de
préstamo interbibliotecario realizados para los especialistas en Geografia son llamativamente escasos. A
lo largo del afio 1999 solo se tramitaron 13 solicitudes de profesores, mas siete de alumnos
comprometidos con los programas del Tercer Ciclo.

Por otra parte el nimero de solicitudes recibidas por el servicio de Adquisiciones con cargo a la cuenta de
geografia, a lo largo del presente afio, asciende a un total de 204.

Se ve necesario un esfuerzo por adecuar, de cara a los alumnos de geografia, las colecciones de
cartografia y estadisticas, asi como las obras de la coleccidn basicay nuevos recursos automatizados.

Asimismo es conveniente revisar la coleccién, para adecuarnos de una manera mas eficaz a las
necesidades de los alumnos. La situacién dispersa de los fondos de geografia no favorece la adecuada
gestion de algunos servicios, como pueda ser la solicitud de bibliografia basica, tan valiosa por otra parte
para los alumnos de la licenciatura.

Se han incorporado a la Biblioteca Intranet algunas fuentes de informacién automatizadas,
particularmente de interés para los estudiantes de geografia. Entre ellas destacan:

- Atlas de poblacidn espafiola (en el que intervienen profesores del Departamento)
- Atlas Mundial Salvat
- Bibliografia Internacional de Mapas y Atlas

2.5. - Organizacion de los fondos, sistemas de acceso y consulta:

La Divisién del Interfacultativo comprende cinco colecciones:

- Publicaciones periddicas: situadas por orden alfabético a lo largo de los tres pisos de la bdveda. No se
prestan.

- Coleccion de Referencia: Comprende obras de consulta como diccionarios, enciclopedias, bibliografias,
catalogos, directorios. Tienen tejuelo rojo, y no se prestan

- Coleccion Baésica: Situada en la primera sala del s6tano. Comprende las obras de uso mas frecuente
entre los alumnos de primer y segundo ciclo. Se distinguen fisicamente por tener una franja verde sobre el
tejuelo. La mayoria de ellas son prestables, durante un periodo maximo de una semana (tanto profesores
como alumnos); y, cuando no lo son, por estar duplicadas, tienen el tejuelo rojo.

Esta coleccion, de particular interés para los estudiantes en general, s6lo comprende 385 titulos en su
seccion de geografia, si bien de algunos de ellos disponemos de varios ejemplares. Se trata, en todo caso,
de una coleccidn muy exigua e insuficiente.

- Coleccion de Monografias: en la sala posterior al sdtano, tras las puertas acristaladas; asimismo ocupan

un tercio de la sala principal del s6tano. Contiene el grueso bibliografico de nuestra coleccion, y va
destinada preferentemente a profesores y a personal investigador.
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- Coleccion de especiales: En vitrinas, junto a los gabinetes de investigadores. No se encuentran en estado
de libre acceso: para usarlas es preciso solicitarlas al personal de la biblioteca. Algunas de ellas son
prestables (videos y musicassettes en general); otras son de préstamo restringido, y otras, en fin, no se
prestan (publicaciones de la universidad).

El mostrador de préstamo, situado a la entrada de la biblioteca, registra las transacciones de todos los
usuarios. En la oficina de referencia se dispensa informacion y asistencia a todos los usuarios que la
demandan. La biblioteca dispone ademas de un depdsito de tesis, de consulta vigilada, una sala para leer
y reproducir materiales especiales; una sala de duplicados y, como se dijo, 54 gabinetes de investigadores.

Se elaboran mensualmente boletines de sumarios, disponibles en los mostradores de informacién. Y, a lo
largo del curso, se convocan distintas campafias de formacidn de usuarios. En determinadas ocasiones se
han realizado estas actividades atendiendo, de manera especifica, a los alumnos de geografia.

Si la coleccién basica es muy elemental en lo referido a geografia, la situacién es todavia peor en las
colecciones de monografias, referencia y especiales. Esto obedece a que la mayor parte de estos fondos se
encuentran en la Division de Caminos, o en la propia biblioteca del Departamento.

2.6. -Horario de la Division:

Lunes y Martes: 8-24h.

Miércoles, Jueves y viernes: 8 a 21 horas.

Sébados, Domingos y varios festivos al afio: 10- 18 horas.

Vacaciones escolares: Horario habitualmente de Lunes a Viernes de 9 a 19 h.

El horario es muy adecuado y amplio. INT es la Unica Division de la Biblioteca que abre en horarios
extendidos y de fin de semana.

2.7. - Volumen de consultas e informacién y préstamo del profesorado y los alumnos:

- 43.874 préstamos en INT, de un total de 145.000 en la BUC en 1998

- 598 servicios de informacion en INT de un total de 4.800 en la BUC

- 80 sesiones de formacion en INT de un total de 603 en la BUC

- 381 consultas Internet en INT de un total de 10.177 en la BUC

No es posible discernir el nimero de estos servicios aplicados a los usuarios de geografia.

DIVISION CAMINOS

La Divisién de Caminos de la Biblioteca Universitaria es un servicio compartido tanto por las titulaciones
propias de la E.T.S.I. de Caminos como por los profesores del Dpto de Geografia, Urbanismo y
Ordenacion del Territorio y alumnos de Geografia.

Las cifras que se presentan en este informe son globales, y no estdn desglosadas por areas de
conocimiento. No es posible establecer con exactitud el nimero de préstamos personales, consultas y
fondos que, en el conjunto de la Biblioteca, corresponden a los usuarios de Geografia.

Como veremos, existe el problema de la dispersién de los recursos de informacién. Asi, una parte de los
fondos se encuentran en la Divisién de Caminos; la bibliografia basica se halla en la del Interfacultativo y
el propio Departamento gestiona la hemeroteca y cartoteca. Conviene recordar que la Biblioteca
Universitaria (BUC) es un servicio de caracter general de la Universidad, con unas oficinas centrales,
ubicadas en el edificio Interfacultativo, y nueve puntos de servicio en diversos centros de la Universidad.
El servicio final a nuestros usuarios se apoya conjuntamente en los recursos centrales de la BUC y en los
ubicados especificamente en la Division de Caminos.

CAPACIDAD, CONDICIONES FISICAS Y FUNCIONALIDAD
La Biblioteca cuenta con una superficie aproximada de 650 m2. Siendo el nimero de puestos de lectura

de 121. Adicionalmente cuenta con 13 puestos en la sala de publicaciones periédicas. Como orientacion,
la ratio de alumnos de la ETSI de Caminos por puesto es de 11,16, cifra que es peor que la media de la
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BUC y desde luego muy alejada de objetivos de calidad en una biblioteca académica moderna (Normas
REBIUN, etc.)

Las condiciones fisicas no son nada adecuadas al no existir una climatizacion del espacio y al estar
orientado hacia el sur y oeste, el calor es insoportable. El edificio e instalaciones en la Biblioteca estan
viejos y deteriorado, su aspecto no es agradable y su tamafio es pequefio (0,43 m2 de superficie por
estudiante ETSI Caminos, en lugar de 1 m2, que seria un objetivo de calidad aceptable segiin Normas
REBIUN, etc.)

Al tener poca capacidad, la funcionalidad es escasa maxime cuando se quiere instalar nuevos servicios
(revistas, salas estudio en grupos, aumento de PCs, formacidn).

EQUIPAMIENTO TECNICO

- Terminales informaticos de consulta publica del catalogo...........cccovevevereieviv v
- Terminales informaticos para trabajo y gestion de SErviCios. ..........ccooveierreiereseierseieienas
- PCs para uso publico de informacion eleCtrOniCa. ..........ccceovrveueiernieieriseense s
- PCs para trabajo y gestion interna de SErViCIS. ..........coervrieeririeenirieeresieie e
- Impresoras uso publico de informacion eleCtrONICA. ..........cocervreriereieriee e
- Impresoras para trabajo y gestion interna de SErVICIOS. ........cccvveveiererisenieie e
- Fotocopiadoras para Servicio PUDICO. ........ccccuiiiiiiieiseese e
- Lectores y reproductores de microfilm. ..o

NPFRPRFRPEFPFPWNDW

Diversos servidores multiusuario (Unix, Novell, Windows NT, IRIS Infoware Remote Information
Server) ubicados en las oficinas centrales de la BUC forman parte también de nuestros recursos en
equipamiento informatico y soportan aplicaciones y servicios de informacidn electrénica utilizables en la
Escuela, como en todo el campus.

ADECUACION DE LOS RECURSOS HUMANOS

El personal de la BUC destinado en la ETSI de Caminos estd formado por una Responsable de Division
(Ayudante de bibliotecas, funcionaria UC grupo B, en comisién de servicio) y dos puestos base
biblioteca interinos. El caracter provisional de las tres personas es un problema grave. Ademas, una
becaria alumna de Geografia colabora tres horas diarias en las tareas de la biblioteca.

La necesidad de adecuarse a las nuevas tecnologias de la informacién hace que la plantilla se esfuerce en
realizar una autoformacion continuada, lo que representa un reto permanente.

ADECUACION DE LOS FONDOS

A finales de este afio 1999 la Division de Caminos disponia de 20120 titulos de publicaciones unitarias y
616 publicaciones periddicas. De este total corresponden al area de Geografia, Urbanismo y Ordenacion
del Territorio 5.552 titulos de publicaciones unitarias y 241 publicaciones periodicas (abiertas y cerradas).

Respecto a los fondos existentes correspondientes a Geografia hay que comentar que s6lo se ubica la
coleccién de monografias (coleccidn bibliografica mas especializada) solicitada por el profesorado; una
pequefa coleccidn de atlas y mapas y una coleccién en referencia de estadisticas (tanto en papel como en
Cdrom); la coleccién de bésica (bibliografia recomendada por los profesores para el alumnado) se ubica
en la biblioteca del Interfacultativo y la coleccion de publicaciones periddicas esta instalada en el propio
Departamento de Geografia, Urbanismo y Ordenacién del Territorio. Esto quiere decir que la coleccion
de Caminos esta mas destinada al profesorado pues el propio Dpto. esta ubicado en la Escuela (atiende a
un total de 22 profesores); sin embargo, debido al tipo de estudios que se realizan en esta titulacion el
alumnado tiene que consultar, en grado elevado, los fondos existentes en esta biblioteca.

La creciente incorporacion de recursos de informacion electronica y bases de datos accesibles a través de
la biblioteca “Intranet” de la BUC (Urbandata, Iconda, Atlas, Estadisticas, etc.) es un punto de mejora en
los medios de informacion y documentacién en el &mbito de la Geografia.

Como hemos visto esta dispersién de fondos no es nada adecuada para satisfacer las necesidades de todos
los usuarios, especialmente de los alumnos que tienen que utilizar dos bibliotecas y un Departamento
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para poder consultar los fondos existentes para su titulacion. La dispersion de fondos/servicios es el
principal y gravisimo defecto en los servicios de biblioteca a la titulacion.

ORGANIZACION DE LOS FONDOS Y SISTEMAS DE ACCESO Y CONSULTA

La Division de Caminos esta organizada en cuatro salas. En la sala por la que se accede, la mas amplia,
estan instaladas las colecciones de Referencia (incluye la coleccion de estadisticas y los atlas), los
Materiales Especiales (incluyen los mapas), parte de la coleccion de Bésica (no existe esta coleccion para
el area de Geografia) y los PCs para informacion electrénica, fotocopiadora, lectores de microfilm. Esta
sala alberga ademas, en la zona central los puestos de lectura, los catalogos automatizados de la BUC y el
servicio de atencién al publico con el terminal para el préstamo automatizado. Desde esta sala central se
puede acceder a las otras tres salas: Sala con la coleccion Bésica y puestos de lectura, Sala de la coleccién
de Monografias en donde esta instalada toda la coleccién del area de Geografia, Urbanismo y Ordenacién
del Territorio y la Sala de Publicaciones Periddicas (13 puestos), de acceso restringido (sélo para consulta
de los fondos y de Bases de Datos existentes en la BUC al estar instalado un PC).

La consulta de los fondos es libre, pues la mayoria (excepto los Materiales Especiales) esta en acceso
directo autoservicio. Para obtener los Materiales Especiales es necesario pedirlos en el mostrador,
sirviéndose el documento solicitado en el momento.

En el mostrador de entrada se atienden consultas sobre el uso y servicios de la biblioteca, su organizacion
y ordenacidn, ubicacién de los fondos, manejo de sistemas documentales y obras de consulta y préstamo
automatizado.

A la entrada de la biblioteca estan colocados los folletos informativos sobre la propia biblioteca, boletines
de sumarios, hojas formativas y aquellos otros de informacion general de la universidad.

Se ofertan actividades de formacién (http://www.buc.unican.es) para facilitar el uso de la biblioteca,
manejo del catalogo, forma de encontrar documentos, servicios disponibles, utilizacion de bases de datos
y fuentes de informacién relevantes.

El catdlogo automatizado de los fondos existentes en Caminos y en toda la BUC esta accesible de forma
local en las instalaciones de la Biblioteca y de forma remota a través de la pagina web.

La Biblioteca también proporciona acceso a la informacion automatizada a través del servidor Biblioteca
Intranet (bases de datos), servicios en linea (Dialog, OCLC, etc.) e Internet.

TIEMPO DEL CIRCUITO: DEMANDA-DISPONIBLIDAD

La velocidad desde la peticién de adquisicion de publicaciones hasta su disponibilidad se estima correcta.
La obtencion de documentos que la Biblioteca no tiene mediante el préstamo interbibliotecario o el
suministro de copias desde otros centros de informacion parece que esta dentro de los tiempos adecuados
para ello.

El tiempo que se tarda desde que llega un libro a las oficinas centrales para su proceso técnico y la
recepcion en la biblioteca esta también dentro de los tiempos establecidos.

La realizacidn de los préstamos de libros es inmediata pues el servicio esta automatizado.

De todas las maneras siempre hay que pensar que se puede mejorar y por ello se estan intentando nuevas
actuaciones para adaptarnos mejor a la demanda.

HORARIO DEL SERVICIO
La Biblioteca esta abierta al publico de lunes a viernes, de 8 h a 21 h., un total de 75 h. semanales en
periodo escolar. La apertura de la biblioteca coincide con el horario del Centro. Durante las vacaciones de

Navidad, Semana Santa y verano (meses de julio, agosto y hasta el 15 de septiembre) la biblioteca
mantiene un horario de 9 ha 14 h.

53



Autoinforme de Calidad. Evaluacion de la Ensefianza
Geografia - Universidad de Cantabria

El horario parece razonable segin la demanda de los usuarios. Hay, no obstante, problemas y
disfunciones para asegurar completamente la apertura ordinaria de tarde, debido a que sélo hay una
persona de plantilla dedicada a tal turno (vacaciones de verano, enfermedad, permisos, etc.)

Respecto a la coleccidon de publicaciones periddicas existentes en el Dpto de Geografia, Urbanismo y
Ordenacion del Territorio, al no estar en la Biblioteca se reduce esta apertura a sélo cuatro horas, lo que
provoca un servicio mas precario.

VOLUMEN DE CONSULTAS Y PRESTAMO A PROFESORES Y ALUMNOS

Respecto a este punto no podemos dar con exactitud las cifras de préstamo y consultas ya que se calculan
globalmente de toda la Division y como ya hemos comentado, los fondos de Geografia coexisten con el
resto de fondos pertenecientes a las titulaciones de la Escuela de Caminos.

Si podemos decir que desde que los fondos de la coleccién Basica fueron trasladados a la biblioteca del
Interfacultativo, ha disminuido el préstamo a los alumnos en la Escuela aunque sigue siendo relevante. Y
se mantiene el de los profesores. Los datos del préstamo de la BUC en 1998 nos muestran un volumen de
11.736 préstamos realizados en la Escuela frente a los 145.316 de la BUC. De los 11.736 préstamos en la
Escuela, 1.603 corresponden a personal docente e investigador, 8.636 a alumnos, 1.185 a tercer ciclo y 84
a PAS y otros.

El volumen de servicios de informacion en 1998 ascendié a 116 servicios de un total de la BUC de
4.800, y el de sesiones de formacién a 34 de un total en la BUC de 603.

Las consultas en Internet ascendieron a 720 de un total de 10.177 en el conjunto de la BUC.
La Biblioteca dispone de acceso a las bases de datos mas relevantes en las diferentes especialidades que
se ubican en ella como Geobase, Georef, Urbandata, International Statistical Yearbook, INE, Current

Contents, Geographical Abstracts, etc., servicios en linea como Dialog-Select y DialogWeb, Biblioteca
“Intranet”, acceso a la informacion a través de Internet, etc.
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Fernando Silié Cervera
Dpto. de Geografia, Urbanismo y 0.T.
Universidad de Cantabria

Santander, 3 de marzo 2000

Estimado compariero,

Después de leer el documento referido a la Evaluacién de la Titulacién de Geografia, me gustaria destacar
una serie de aspectos que en mi opinion no quedan suficientemente recogida en el informe.

En primer lugar, y dentro del apartado "Adecuacién del nimero de grupos y del profesorado implicado”,
querria subrayar la importancia de los contenidos de algunas de las asignaturas en las que se hace
necesaria la division en grupos, y en especial las de caracter informatico. Al evidente interés que
despiertan sus contenidos entre el alumnado, dada su dimensidn aplicada, técnica y profesional, se afiade
la importancia que tiene la asistencia a clase y el contacto directo con el ordenador, tal y como se
desprende de las encuestas. Este hecho hace que tanto Geoinformatica como Sistemas de Informacion
Geogréfica sean dos de las asignaturas con mayor aceptacion, puesto de manifiesto en el traslado de la
primera a primer curso y la aparicion de un SIG 11 el afio que viene.

Como profesor responsable de Geoinformatica y colaborador de SIG, esta aceptacion es al mismo tiempo
motivo de satisfaccion y de preocupacién. El progresivo aumento de alumnos ha motivado la division en
grupos, pero lamentablemente no se ha visto correspondido con una mejora de las instalaciones en las que
se desarrollan las clases practicas. En este sentido, el Aula de Informatica de la Facultad de Filosofia 'y
letras presenta innegables carencias en cuanto a equipamiento (ordenadores) e infraestructuras (espacio
fisico). Ello ha dado pie, a pesar de la divisién en grupos, a situaciones de verdadero hacinamiento en
clase e incluso a que algin alumno no pudiera tan siquiera acceder a una silla en el aula. Situaciones de
cuatro y cinco personas por ordenador o alumnos sentados en las rodillas de sus compafieros empiezan a
ser habituales.

Ante esta situacion, las posibilidades de encontrar una solucién por parte del profesor y los alumnos son
limitadas. Mucho peor, al perderse una condiciones que se consideran basicas y normales ni el alumno ni
el profesor estan en la mejor posicion para prestar una minima atencion (ni del alumno al profesor ni
viceversa) o dar un rendimiento elemental. Desgraciadamente, el malestar general revierte en el desarrollo
de la asignatura y termina por afectar a la propia calificacion de la actividad docente que los alumnos
realizan cada afio.

Por otra parte, un aumento de la matricula sin una mejora de las instalaciones implica un serio
condicionante en la tarea de evaluacién. La sola perspectiva de dejar a 20 alumnos (entre suspendidos y
no presentados) para el siguiente curso conlleva el aceptar un nuevo grupo, algo inviable. Por esta razén,
las calificaciones en las asignaturas de Geoinforniatica y Sistemas de Informacion Geogréfica tienden a
ser mas que generosas, con todo lo que esta medida supone en la formacion del alumnado.

Cansancio y frustracidn son sintomas de esta serie de hechos.

Finalmente, en el apartado de "Métodos que se utilizan para dar a conocer los programas”, me gustaria
afiadir la disponibilidad de algunos de ellos en las paginas web del departamento, debidamente
actualizados.

Sin otro particular, recibe un cordial saludo,

R
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